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ارتعلیمات المستش                    
 

 
 A-750 لرقم:ا

 منع إیذاء الأطفال وإساءة معاملتھم  الموضوع:
 التلاّمیذ  الفئة:

 2017سبتمبر/أیلول،  28تاریخ الإصدار: 
 

 موجز التغییرات 
 . 2016دیسمبر/ كانون الأول،  22المؤرخة في  A-750تحُدث ھذه التعلیمات وتحل محل تعلیمات المستشار رقم 

 : التغییرات
 الأطفال وإساءة معاملتھم. تم تغییر عنوان التعلیمات إلى منع إیذاء  •
 یشترط أن یشمل تعریف الوالد(ة)، لأغراض ھذه التعلیمات أي شخص مسؤول عن رعایة الطفل.  •
إذا كان ھناك خطر وشیك یمثل خطراً على صحة الطفل أو سلامتھ أو   911توضح أنھ یجب الاتصال بالرقم  •

 إذا كان الطفل بحاجة إلى رعایة طبیة فوریة. 
ثة لإیذاء الأطفال وسوء معاملة الأطفال والإھمال التعلیمي بما یتفق مع السلطة القانونیة  تقدم تعریفات محد  •

 المعمول بھا.
یشترط أن یكون الطفل ضحیة لإیذاء الأطفال أو سوء معاملتھم إذا تم ارتكاب ھذه الإساءة من قبل أي شخص   •

للطفل أو موظف في مركز لتقدیم   بشكل مستمر أو على فترات منتظمة موجودة داخل نفس الأسرة المعیشیة
) التابع لإدارة التعلیم أو موظف بأحد مراكز تعلیم  LYFEبرنامج معیشة العائلات الصغیرة خلال التعلیم (

) وأن المبلغین المفوضین مطالبون بالإبلاغ عن مثل ھذه  NYCEECالطفولة المبكرة بمدینة نیویورك (
 ).2، ص   1.أ.Iالإساءات (القسم 

مدیر المدرسة" كما ھو مستخدم في ھذه التعلیمات یشیر أیضاً إلى مدیر الطفولة المبكرة في مركز  توضح أن " •
 ). 3.أ.Iصف ما قبل الروضة التابع لإدارة التعلیم (القسم 

توضح أنھ من مسؤولیة المبلّغ المفوض (على عكس المدیر/ من ینوب عنھ) إعداد وتقدیم تقریر مكتوب   •
ساعة بعد تقدیم التقریر الشفوي إلى السجل المركزي  48في غضون   LDSS-2221Aباستخدام نموذج 
 ). 5.أ.I) (القسم SCRلولایة نیویورك (

) لخدمات التلامیذ  FSCإلى مدیر منسق الدعم العائلي ( LDSS-2221Aتشترط إرسال نسخة من تقریر  •
 ). 6.أ. I(القسم 

ادعاءات إیذاء الأطفال أو إساءة المعاملة التي تم  توضح أنھ إذا تلقى الملزم بالإبلاغ معلومات إضافیة تتعلق ب •
الإبلاغ عنھا مسبقاً، فیجب على الملزم بالإبلاغ (على عكس المدیر/ من ینوب عنھ) الاتصال بالسجل المركزي  

ساعة من تلقي المعلومات الإضافیة؛ ویذكر أن لدیھ/ لدیھا معلومات إضافیة  24) في غضون  SCRللولایة (
یمھ مسبقا؛ً وتقدیم أي معلومات جدیدة، بما في ذلك الاسم والمسمى الوظیفي ومعلومات  حول بلاغ تم تقد 

الاتصال الخاصة بأي موظف إضافي لدیھ معرفة مباشرة بالمعلومات الإضافیة. بعد الاتصال بالسجل المركزي  
أن المكالمة  ) للإبلاغ عن معلومات إضافیة، یجب على الملزم بالإبلاغ الإبلاغ عن حقیقةSCRللولایة (

لیشمل   LDSS-2221Aالإضافیة قد تم إجراؤھا إلى المدیر/ من ینوب عنھ وتحدیث التقریر المكتوب 
 ). 7.أ.Iالمعلومات الإضافیة (القسم 
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توضح أنھ في حالة ظھور مزاعم إضافیة بشأن إیذاء الأطفال أو إساءة معاملتھم المشتبھ بھا والتي تتضمن طفلاً   •
سابق وھذه المزاعم ھي ادعاءات جدیدة تنبع من حقائق أو ملابسات أو ظروف مختلفة   كان متورطاً في تقریر

عن تلك التي دفعت إلى تقدیم التقریر السابق بشأن الطفل، فإن تلك الشكوك یجب إبلاغھا إلى السجل المركزي  
 ).8.أ. Iوتقدیمھ (القسم  LDSS-2221A) ویجب إعداد تقریراً مكتوباً جدیداً  SCRللولایة (

 ).8.أ. I) بالأحیاء (القسم CPSتقدم معلومات اتصال محدثة لمكاتب خدمات حمایة الأطفال ( •
توضیح أنھ یحظر على موظفي المدرسة الكشف عن اسم الملزم بالإبلاغ أو تأكید أن المدرسة قدمت التقریر إلى   •

لومات بموجب قانون  ولي الأمر أو موضوع التقریر أو العائلة أو أي فرد غیر مصرح لھ بتلقي ھذه المع
 ) 9.أ.Iالخدمات الاجتماعیة. (القسم 

) قد كشف عن  CPSتوضیح أنھ إذا اعتقد موظفو المدرسة أن أحد العاملین في مكتب خدمات حمایة الأطفال ( •
ھویة الملزم بالإبلاغ أو الانتماء للمدرسة إلى موضوع التقریر أو أحد الوالدین أو أي فرد آخر من أفراد  

) على الرقم  ACSالإبلاغ عن ھذا القلق إلى مكتب السلامة التابع لإدارة خدمات الأطفال (  الأسرة، فیجب
 ). 9.أ.I(القسم   7233-543-718

النص على أنھ فیما یتعلق بالتقاریر المتعلقة بحالات إیذاء الأطفال المشتبھ بھا أو إساءة معاملة تلمیذ(ة) تابع   •
تنص على أنھ یجب أن یتم التقاط صور لأي إصابات مرئیة. یجب التقاط    لإدارة التعلیم، فإن سیاسة إدارة التعلیم 

الصور في مكان خاص. حیثما كان ذلك ممكناً ومناسباً، یجب اصطحاب التلمیذ(ة) إلى مكتب الممرضة أو 
غرفة الطب بالمدرسة من أجل التقاط الصور، ولا یجوز التقاط الصور إلا بواسطة شخص أكمل التدریب  

مدینة نیویورك. كحد أدنى، في كل مدرسة، یجب على ممرضة المدرسة ومسؤول الاتصال المعین   المناسب في
(الموظف المعین من قبل المدیر للعمل كحلقة وصل بشأن مسائل إیذاء الأطفال وسوء المعاملة إلى مدیر مركز  

) إكمال ھذا التدریب . یجب تدریب موظفین اثنین  2.أ.V) لخدمات التلامیذ وفقاً للقسم  FSCالدعم المیداني (
على الأقل. إذا لم یقع المبنى ضمن اختصاص ممرضة المدرسة، یجب على المدیر تحدید موظف بدیل لیتم  

 ). 10.أ.Iتدریبھ (القسم 
لامات النص على أنھ عندما یتم إخطار المدیر/ من ینوب عنھ بإیذاء الطفل المشتبھ بھ أو سوء المعاملة والع •

المرئیة للصدمة، یجب على المدیر/ من ینوب عنھ أن یطلب على الفور قیام الممرضة أو مسؤول الاتصال  
المعین أو أي موظف مدرب آخر بالتقاط صور للإصابات الظاھرة. یجب على الشخص الذي یلتقط الصورة أن  

). إذا أكد المدیر/  SCRركزي للولایة (یطلب من المدیر/ من ینوب عنھ تأكید أنھ تم تقدیم تقریر إلى السجل الم
" على الفور إلى الشخص  .Call I.Dمن ینوب عنھ أنھ تم تقدیم بلاغ، فیجب علیھ تقدیم رقم معرف المكالمة "

الذي التقط الصورة. إذا لم یقم مدیر المدرسة أو من ینوب عنھ بتأكید أن ھناك بلاغ قد تم تقدیمھ بالفعل، فیتعین  
) للإبلاغ،  SCRم بالتقاط الصور أن یقوم فوراً بالاتصال بالسجل المركزي للولایة ( على الشخص الذي قا

وإتباع الإجراءات الموضحة في التعلیمات لتقدیم بلاغ. إذا قام مدیر المدرسة أو من ینوب عنھ بتقدیم تأكید  
الیوم الدراسي، فیتعین    ، بحلول نھایة.Call I.D"ولكنھ لم یقم بتزوید الملزم بالإبلاغ برقم معرف المكالمة "

وإتباع الإجراءات الموضحة  )، SCRعلى الملزم بالإبلاغ أن یقوم فوراً بالاتصال بالسجل المركزي للولایة (
 ). ii – iii.أ.10.أ. Iفي التعلیمات لتقدیم بلاغ (القسم 

فین ولا یجوز النص على وجوب التقاط ھذه الصور من جھاز مملوك لبلدیة المدینة تم تعھیده إلى أحد الموظ •
-LDSS) في وقت تقدیم تقریر ACSالتقاطھا بجھاز مملوك شخصیاً، یتم إرسالھا إلى إدارة خدمات الأطفال (

2221A    أو في أقرب وقت ممكن بعد ذلك، ونسخھا وتخزینھا في مكان آمن یمكن الوصول إلیھ فقط من قبل
نة. النص على أنھ في حالة رفض السجل  المدیر/ من ینوب عنھ وحذفھا من الجھاز المملوك لبلدیة المدی

) الإبلاغ عن حالة إیذاء الأطفال المشتبھ بھا أو إساءة معاملتھم، یجب أن یضمن  SCRالمركزي للولایة ( 
 ھـ). -. ب10.أ.I) لیعكس حقیقة أنھ تم التقاط صور (القسم ILOGمسؤول الاتصال المعین تحدیث نظام ( 
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لتعلیم تقدیم تقریر إلى السجل المركزي للأشخاص المعرضین للخطر  یالنص على أنھ یجب على موظفي إدارة ا •

فیما یتعلق   (SCR)) (بدلاً من السجل المركزي للولایة VCPRالتابع لمركز العدالة بولایة نیویورك (
ء  بالاعتداء المشتبھ بھ أو سوء معاملة الأفراد من أي عمر في مكان سكني عندما یعُتقد أن مثل ھذا الإیذاء أو سو

 ). 11.أ. Iالمعاملة بسبب أحد الموظفین (القسم 
) قبول بلاغ، یجب على الملزم بالإبلاغ إبلاغ  SCRینص على أنھ في حالة رفض السجل المركزي للولایة ( •

 ). 1.ج.I) (القسم  ILOGالمدیر بحقیقة أنھ تم تقدیم بلاغ ولم یتم قبولھ وإدخال المعلومات في نظام (
سجلات التلمیذ(ة) الخاصة بالطفل وفقاً لاستثناء الطوارئ الخاص بالصحة   توضیح أنھ یمكن الإفصاح عن •

 § .U.S.C 20والسلامة المنصوص علیھ في قانون الحقوق التعلیمیة للعائلات وحمایة الخصوصیة،  
1232g  إذا أبلغت الشرطة أو المدعي العام المدرسة أنھم یحققون في ادعاء بشأن إیذاءة الأطفال أو إساءة ،

لتھم. یجوز لمسؤولي المدارس الاتصال بمستشارھا المیداني الأعلى للحصول على المشورة قبل الإفصاح  معام
عن أي سجلات إلى الشرطة أو محامي المنطقة، ولكن یجب ألا یتم تأخیر الإفصاح عن ھذه السجلات بشكل  

 ). 4.ج.Iغیر معقول (القسم 
أیام متتالیة، حیث كان    10، عندما یتغیب التلمیذ(ة) لمدة ) A-210النص على أنھ وفقاً لتعلیمات المستشار رقم ( •

یوماً   15أیام متتالیة أو  8سابقاً للتلمیذ(ة)، ویتغیب ھذا التلمیذ(ة) لاحقاً لمدة   407ھناك تحقیق بالاستمارة 
یوماً   20إجمالیا؛ً أو كان التلمیذ(ة) في الصفوف من صف ما قبل الروضة حتى الصف الثامن غائباً لمدة  

ویجب أن یعالج ما إذا كان غیاب   407أشھر، یجب إجراء تحقیق باستخدام الاستمارة   4إجمالیاً خلال فترة 
 ). 2.د.Iالتلمیذ(ة) قد یكون متعلقاً بالإھمال التعلیمي أو غیره من أشكال سوء المعاملة أو إیذاء الأطفال (القسم 

التعلیمي عند استیفاء جمیع شروط الإبلاغ عن ھذا الإھمال، بغض  توضح أنھ یجب تقدیم تقریر عن الإھمال  •
 ). 2.د.Iأم لا (القسم .  407النظر عما إذا كان قد تم إجراء تحقیق الحضور في الاستمارة 

) بإجراء  CPSتوضیح أنھ أثناء إجراء تحقیقاتھم، یجب السماح للعاملین في مكتب خدمات حمایة الأطفال ( •
ص، في حرم المدرسة، للأطفال الذین ھم موضوع بلاغ عن الإیذاء أو إساءة معاملة مشتبھ  مقابلات والقیام بالفح

 ). 3.أ.IIبھا وإخوتھم، بغض النظر عما إذا كان الإخوة یداومون بنفس المدرسة (القسم 
) عندما یسعى عامل خدمات CPSتوضیح عملیة التحقق من بیانات اعتماد عامل خدمات حمایة الأطفال ( •

) إلى إجراء تحقیق في حالة إیذاء الأطفال المشتبھ بھا أو إساءة المعاملة أو عندما یتصل  CPSطفال (حمایة الأ
 .ب). 4.أ.II) بمدرسة بخصوص مثل ھذا الادعاء (القسم CPSأحد العاملین في خدمات حمایة الأطفال (

)  CPSیة الأطفال (توضیح أنھ بمجرد التحقق من بیانات الاعتماد، یمكن تزوید عامل مكتب خدمات حما •
بإمكانیة الوصول وفقاً لاستثناء الطوارئ الخاص بالصحة والسلامة المنصوص علیھ في قانون الحقوق التعلیمیة  

، لجمیع سجلات التلامیذ المتعلقة بالطفل الذي ذكر  U.S.C. § 1232g 20للعائلات وحمایة الخصوصیة، 
اومون بنفس المدرسة، بما في ذلك برامج التعلیم الفردي  اسمھ في التقریر وأخوه/ أختھ (إخوتھ) إذا كانوا ید

)IEPs  والتقییمات حسب الاقتضاء. یجوز للمدارس الاتصال بمستشارھا المیداني الأعلى للحصول على (
المشورة قبل توفیر الوصول إلى ھذه السجلات أو نسخھا، ولكن یجب ألا یتم تأخیر الإفصاح عن ھذه السجلات  

 .ج) 4.أ.IIالقسم  بشكل غیر معقول. (
) ملابس الطفل الخارجیة، یمكن لممرضة CPSتوضیح أنھ عندما یزیل عامل مكتب خدمات حمایة الأطفال ( •

)  CPSالمدرسة تلبیة متطلبات وجود شخص آخر (بالإضافة إلى عامل آخر في مكتب خدمات حمایة الأطفال (
 .ز). 4.أ.IIأو مسؤول المدرسة) (القسم 

) أو عضو الفریق  CPSمن بیانات اعتماد عامل مكتب خدمات حمایة الأطفال (توضیح إجراءات التحقق  •
) إلى وضع تلمیذ(ة) في  CPS) عندما یسعى عامل مكتب خدمات حمایة الأطفال (MDTالمتعدد التخصصات ( 
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) إلى اصطحاب التلمیذ(ة) إلى مركز MDTالرعایة الوقائیة أو یسعى أحد أعضاء الفریق المتعدد التخصصات (
 .ج). 3.ب. II) (القسم CAC/CPCاصرة الأطفال أو مركز لحمایة الأطفال (لمن

أو استمارة تسلیم الفریق المتعدد    C-701یشترط أن تحتفظ المدرسة بنسخة من أمر المحكمة، أو الاستمارة  •
) عند وضع  CAC/CPC) للطفل إلى مركز لمناصرة الأطفال أو مركز لحمایة الأطفال (MDTالتخصصات ( 

 .ھـ). 3.ب. IIالتلمیذ(ة) في الرعایة الوقائیة أو نقلھ إلى مركز لمناصرة الأطفال أو مركز لحمایة الأطفال (القسم 
النص على أنھ یجب على المدارس تسجیل جمیع عملیات إبعاد التلامیذ عن طریق خدمات حمایة الطفل في   •

 .ك). 3.ب.II) (القسم OORS) ونظام (ILOGنظام (
الغیاب المبرر بشكل كافٍ لأغراض مراقبة حضور التلامیذ الذین یشاركون في رعایة الطفل والظروف  تعریف   •

التي بموجبھا یجب تصعید حالات غیاب التلامیذ المشاركین في برنامج رفاھیة الطفل بشكل غیر كافٍ إلى إدارة  
 ). 2.أ.III(القسم ) ACS) أو إحدى وكالات وكالة إدارة خدمات الأطفال (ACSخدمات الأطفال (

النص على أنھ في كل یوم یتغیب فیھ التلمیذ(ة) عن المشاركة في برنامج رفاھیة الطفل على النحو المحدد في  •
ھذه التعلمیات، یجب أن یقوم موظف المدرسة المعین بالتواصل في نفس الیوم مع والد(ة) الطفل وإخطار  

صال بالوالد(ة) وقدم الوالد(ة) سبباً، فسیحدد المدیر/ من ینوب  المدیر/ من ینوب عنھ بنتائج التواصل. إذا تم الات 
 ). 4.ج.IIIعنھ بالتشاور مع موظف المدرسة المعین ما إذا كان السبب المقدم من الوالد(ة) مناسباً (القسم 

) لكل یوم غیاب: أ) إذا ما تم  ILOGالنص على أنھ یجب أن یسجل موظف المدرسة المعین ما یلي في نظام ( •
ول إلى الوالد(ة)، والسبب الذي قدمھ الوالد(ة) للغیاب وقرار المدیر فیما یتعلق بكفایة التفسیر؛ أو ب) إذا  الوص

 ) 5.ج.IIIتعذر الوصول إلى الوالد(ة)، محاولات التواصل وعدم القدرة على الاتصال بالوالد(ة) (القسم 
ظف بالمدرسة یشارك بحسن نیة في إعداد  ، أن أي مو419 §النص على أنھ وفقاً لقانون الخدمات الاجتماعیة  •

تقریر أو التقاط صور أو إزالة طفل أو الاحتفاظ بھ أو الكشف عن معلومات خدمات حمایة الطفل وفقاً للأحكام  
الأخرى قانون الخدمات الاجتماعیة، سیكون لھ حصانة من أي مسؤولیة، مدنیة أو جنائیة، والتي قد تنتج بخلاف  

 .أ). IVجراء (القسم ذلك بسبب مثل ھذا الإ 
النص على أنھ یحق للموظف أن یطلب من بلدیة المدینة أن تدافع عنھ/ عنھا في أي دعوى مدنیة مرفوعة ضد   •

الموظف فیما یتعلق بالإجراءات المتخذة للامتثال لھذه التعلیمات ویوضح أنھ یحظر على إدارة التعلیم اتخاذ  
.ج،  IVلإجراءات التي تم اتخاذھا للامتثال لھذه التعلیمات (الأقسام  إجراءات انتقامیة ضد الموظفین فیما یتعلق با

 .ھـ). IVو 13ص 
) متاح لتنسیق مشاركة ACSتوضیح أن مكتب دعم التعلیم وتخطیط السیاسات التابع لإدارة خدمات الأطفال (  •

 .ج). 3.أ.V) في التدریبات المدرسیة (القسم  ACSموظفي إدارة خدمات الأطفال (
ن مدیر خدمات التلامیذ في مراكز الدعم المیداني مسؤولاً عن ضمان تلقي المدارس وقیامھا یشترط أن یكو •

بمراجعة قوائم التلامیذ الذین یشاركون في برنامج رفاھیة الطفل في مدارسھم واتخاذ الإجراءات المناسبة وفقاً  
 ). 2.ب. V.ب من ھذه التعلیمات (القسم IIIللقسم 

ع موظفي المدرسة بالتدریب الذي سیمكنھم من تنفیذ الإبلاغ والمسؤولیات  النص على أنھ یجب تزوید جمی •
أكتوبر/ تشرین الأول من كل عام ویوضح ما یجب أن    31الأخرى المنصوص علیھا في التعلیمات بحلول 

 ). 2.أ.VIیشملھ ھذا التدریب (القسم 
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للغات المغطاة كما ھو مطلوب في تعلیمات  تتطلب أن تقدم كل مدرسة إشعاراً، باللغتین الإنكلیزیة والإسبانیة وبا  •
، لرقم الخط الساخن الخاص بإیذاء الأطفال/ إساءة المعاملة بمكتب ولایة نیویورك  )A-663المستشار رقم (

) وإرشادات الوصول إلى الموقع الإلكتروني لمكتب ولایة نیویورك  OCFSلخدمات الأطفال والأسرة ( 
) على الإنترنت ویصف كیف یجب أن یكون ھذا الإشعار المقدمة لأولیاء OCFSلخدمات الأطفال والأسرة ( 

 .د) VIIIالأمور والطلاب والموظفین (القسم 
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 منع إیذاء الأطفال وإساءة معاملتھم الموضوع:

 التلاّمیذ  الفئة:
 2017سبتمبر/أیلول،  28الإصدار:  تاریخ 

   تعلیمات المستشار  
 1.................................................................................................................................... موجز التغییرات 

 8..............................................................................................................................................   خلاصة
 8 ................................................................................................... .......................................  افتتاحیة 
 8 ............................................................ .......................................  ....................................... تعریفات
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 9 ........................................................................................................................... تقدیم البلاغ  أ. 

 17 .........................................................................الإجراءات الخاصة بحالات الخطر الوشیك المحیط بطفل  ب. 
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 18 ....................................................................... الإبلاغ عن الاشتباه في سوء معاملة بسبب إھمال تعلیمي  د. 
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 19 ............................................................................ التحقیقات التي تجُریھا مكاتب خدمات حمایة الأطفال  أ. 

               الأطفال من أجل التحقیقات التي یجُریھا الفریق المتعدّد تحویل التلامیذ إلى مراكز مُناصرة الأطفال أو مراكز حمایة  ب. 
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 25 ............................................................................................................ الحصانة من المسؤولیة  أ. 

 26 ................................................................................ المسؤولیات والعقوبات المُترتبّة عن عدم الإبلاغ  ب. 
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 26 ......................................................................................... استحقاق الموظف لطلب التمثیل القانوني  ه. 
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 تعلیمات المستشار
 

 A-750 الرقم:
 منع إیذاء الأطفال وإساءة معاملتھم  الموضوع:

 التلاّمیذ  الفئة:
 2017أیلول،   سبتمبر/ 28تاریخ الإصدار: 

 خلاصة 
 

  22) المؤرخة في  A-750تحُدث ھذه التعلیمات وتحل محل تعلیمات المستشار رقم (
 .2016دیسمبر/ كانون الأول،  

یفرض قانون الخدمات الاجتماعیة لولایة نیویورك على موظفي المدرسة الإبلاغ عن  
إیذاء الأطفال المشتبھ فیھا وإساءة معاملتھم مباشرة إلى سجل   الولایة  جمیع حالات 

). تتناول ھذه التعلیمات التزامات  SCRالمركزي لإیذاء الأطفال وإساءة معاملتھم (
) بتقدیم ھذه التقاریر  DOEموظفي المدرسة التابعة لإدارة التعلیم لمدینة نیویورك (

والتعاون مع التحقیقات التي یجریھا مكتب ولایة نیویورك لخدمات الأطفال والأسرة  
)OCFS  () وإدارة مدینة نیویورك لخدمات الأطفالACS ( والتي یشار إلیھا بشكل ،

، ولتصعید الشواغل بشأن  ) CPSجماعي في ھذه اللائحة باسم خدمات حمایة الطفل (
 غیاب التلامیذ المشاركین في برنامج رفاھیة الطفل. 

 افتتاحیة 
عاماً وكان الوالد(ة) أو ولي(ة) الأمر أو    18ن  یعُتبر الطفل متعرضاً للأذى أو مُساء معاملتھ إذا كان عمره أقل م

الشخص الذي یقیم  معھ بانتظام في الأسرة المعیشیة، أو أي شخص آخر مسؤول عن رعایة الطفل، والتي تشمل 
) وموظف في مركز برنامج معیشة العائلات الصغیرة  NYCEECموظفاً في مركز مدینة نیویورك للتعلیم المبكّر (

) التابع لإدارة التعلیم  بإیذاء الطفل، أو یخلق خطراً كبیراً للضرر أو یفشل في ممارسة الحد  LYFEخلال التعلیم (
الأدنى من الرعایة لحمایة الطفل. یطُلب من موظفي المدرسة التابعین لإدارة التعلیم، بصفتھم مملزمین بالإبلاغ، القیام  

 ) على الفور. SCRالمركزي للولایة (بالإبلاغ عن شبھات الإیذاء أو إساءة المعاملة إلى السجل 
یجب على موظفي المدرسة الذین لدیھم شواغل بشأن سوء السلوك أو الانتھاك الجنسي للتلمیذ(ة) الذي یرتكبھ موظف  
من إدارة التعلیم أو غیره من المرتبطین ببرامج أو خدمات المدارس التابعة لإدارة التعلیم، إبلاغ ھذه الشواغل على  

 مفوض الخاص بالتحقیقات. الفور إلى ال
المعاملة، یجب على موظفي   إیذاء الأطفال و/ أو إساءة  إذا كان التلمیذ(ة) ضحیة لنشاط إجرامي مشتبھ بھ بخلاف 

 ). NYPDالمدرسة الاتصال بإدارة شرطة مدینة نیویورك (
طفل یتطلب عنایة طبیة إذا كان ھناك في أي وقت تھدیداً وشیكاً یمثل خطراً على صحة الطفل أو سلامتھ أو أن ال

 . 911فوریة، فیجب الاتصال برقم  

 تعریفات 
 فیما یلي تعریفات للمصطلحات المستخدمة في ھذه التعلیمات.
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 الوالد(ة) 
مصطلح الوالد(ة)، كما ھو مستخدم في ھذه التعلیمات، یعني والد(ة) الطفل أو أي شخص مسؤول عن رعایة الطفل.  

 الطفل وصیاً أو حاضناً أو أي شخص لھ علاقة أبویة أو وصایة على الطفل. یشمل الشخص المسؤول عن رعایة 
 إیذاء الأطفال 

أو أي شخص موجود  عاماً ضحیة لإساءة معاملة الطفل إذا كان والد الطفل،    18یكون الطفل الذي یقل عمره عن  
أو یتسبب أحد موظفي مركز  برنامج معیشة   بشكل مستمر أو على فترات منتظمة في نفس الأسرة المعیشیة مع الطفل،

) التابع لإدارة التعلیم أو أحد موظفي مركز مدینة نیویورك للتعلیم المبكّر  LYFEالعائلات الصغیرة خلال التعلیم (
)NYCEEC  بإصابة كبیراً  ) في إصابة الطفل بإصابة جسدیة خطیرة بخلاف الوسائل العرضیة، أو یخلق خطراً 

بخلاف الوسائل العرضیة أو یرتكب فعلاً من أفعال الاعتداء الجنسي ضد الطفل. یمكن لأي شخص أن  جسدیة خطیرة  
یكون مسیئاً لطفل إذا ارتكب أیاً من ھذه الأفعال ضد طفل تحت رعایتھ أو سمح لشخص آخر بارتكاب ھذه الأفعال 

 ضد ھذا الطفل.
 إساءة معاملة الطفل

المعاملة إلى جودة الرعا إساءة  المعاملة  تشیر  یتلقاھا الطفل من المسؤولین عن رعایة الطفل. تحدث إساءة  التي  یة 
  أو أي شخص موجود بشكل مستمر أو على فترات منتظمة في نفس الأسرة المعیشیة مع الطفل، عندما یقوم الوالد(ة)،  

التابع لإدارة التLYFEأو موظف في مركز برنامج معیشة العائلات الصغیرة خلال التعلیم ( علیم أو موظف في ) 
عاماً أو یعرض الطفل لخطر    18) یؤذي طفلاً في سن أقل من  NYCEECمركز مدینة نیویورك للتعلیم المبكّر (

) عدم ممارسة الحد الأدنى من الرعایة في تزوید الطفل بالطعام والملبس والمأوى والتعلیم (یشار  1وشیك من خلال: 
ن الرعایة فیما یتعلق بالتعلیم فیما بعد بالإھمال التعلیمي)، و/ أو الرعایة  إلى الفشل في تزوید الطفل بالحد الأدنى م
) الانخراط  4) عدم توفیر الإشراف المناسب للطفل؛  3) التخلي عن الطفل.  2الطبیة عند القدرة المالیة على القیام بذلك؛  

)  5المناسب على الطفل؛ و/ أو  في الاستخدام المفرط للمخدرات أو الكحول بحیث یتعارض مع قدرتھ على الإشراف  
 إنزال عقوبة بدنیة مفرطة بشكل غیر معقول.

 موضوع البلاغ 
موضوع البلاغ ھو الشخص الذي یتم توجیھ ادعاء ضده بشأن إیذاء الأطفال أو إساءة معاملتھم إلى  السجل المركزي  

 ). SCRللولایة (
I. إیذاء الأطفال وإساءة معاملتھم  إجراءات إبلاغ السّجل المركزي لولایة نیویورك المعني بحالات 

 تقدیم البلاغ  . أ
جمیع العاملین التربویون وغیر التربویون في المدارس  مُكلفون بالإبلاغ عن إیذاء الأطفال وسوء  .1

 معاملتھم ویجب علیھم تقدیم تقریر على النحو المبین أدناه: 
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الرسمیة أو المھنیة ذات الصلة عاماً أمام مبلّغ مفوض بصفتھ   18عندما یأتي طفل أقل من  . أ
بالمدرسة ویكون لدى المبلّغ المفوض سبباً معقولاً للشك في أن الطفل قد تعرض للإیذاء أو سوء 

المعاملة من قبل الوالد(ة)، أو أي شخص متواجد باستمرار أو على فترات منتظمة في نفس الأسرة  
معیشة العائلات الصغیرة خلال  المعیشیة التي یوجد فیھ الطفل، أو موظف في مركز برنامج 

) التابع لإدارة التعلیم  أو بمركز تعلیم الطفولة المبكرة بمدینة نیویورك  LYFEالتعلیم (
)NYCEEC(  یتعین على المراسل المفوض الإبلاغ عن الاشتباه على الفور إلى السجل ،

لیس  . 1- 800-635-1522) عن طریق الاتصال بالرقم SCRالمركزي لولایة نیویورك (
 مطلوبا من المراسل المفوض أن یكون لدیھ یقین أو مقابلة أو فحص الطفل قبل تقدیم البلاغ.

عندما یتواجد الوالد(ة) أو أي شخص بشكل مستمر أو على فترات منتظمة في نفس الأسرة   .ب
المعیشیة مع الطفل، أو موظف في مركز برنامج معیشة العائلات الصغیرة خلال التعلیم  

)LYFEع لإدارة التعلیم أو موظف في مركز تعلیم الطفولة المبكرة بمدینة نیویورك ) التاب
)NYCEEC أمام الملزم بالإبلاغ بصفتھ المھنیة أو الرسمیة ویذكر من حقائق المعرفة (

الشخصیة أو الملابسات أو الظروف التي، إذا كانت صحیحة، من شأنھا أن تجعل الطفل أقل من 
تعرضوا للإیذاء أو سوء المعاملة، یتعین على المبلّغ المفوض الإبلاغ    عاماً من الأطفال الذین 18

) على النحو المنصوص SCRعن الشكوك على الفور إلى السجل المركزي لولایة نیویورك (
 .أ. 1.أ.Iعلیھ في القسم 

) باسم ومنصب ومعلومات SCRیتعیّن على المُلزمین بالإبلاغ تزوید السّجل المركزي للولایة ( .ج
ال الخاصة بكل فرد من أفراد طاقم المدرسة یعُتقد بأن لدیھ معرفة مُباشرة بالإدّعاءات الاتص

المذكورة في التقریر، وبالحد الذي تبلغ ھذه المعلومات علم المُبلّغ. یجب أن یقدم الملزم بالإبلاغ  
یتلقى   معلومات حول إیذاء الأطفال المزعوم أو سوء معاملتھم، ویجب أن یوضح ما إذا كان الطفل

خدمات التعلیم لذوي الاحتیاجات الخاصة وطبیعة الإعاقة، إلى الحد الذي یتمتع بھ الملزم بالإبلاغ 
 بھذه المعرفة.

متطلبات الإبلاغ عن سوء المعاملة المشتبھ بھا على أساس الإھمال التعلیمي موضحة في القسم   . د
Iلتلمیذ(ة) لتحدید ما إذا كان الغیاب  .د. الإجراءات المتعلقة بالتحقیق في الظروف المحیطة بغیاب ا

قد یكون مرتبطاً بالإھمال التعلیمي أو غیره من الإیذاء أو إساءة معاملة الأطفال موضحة في 
 ) (معاییر برامج الحضور).A-210تعلیمات المستشار رقم (

)  SCRللولایة (عند تقدیم تقریراً شفویاً، یتعین على الملزم بالإبلاغ أن یطلب من السجل المركزي  .2
". یجب الاحتفاظ برقم "معرف المكالمة" واستخدامھ من قبل الملزم  .Call I.Dرقم معرّف المكالمة "

لمكتب ولایة نیویورك  LDSS-2221Aبالإبلاغ ومسؤولي المدرسة لإكمال التقریر المكتوب  
لإدارة التعلیم.   ) التابع OORS) وتقریر التكرار عبر الإنترنت (OCFSلخدمات الأطفال والعائلات ( 

 .) IXو  5.أ.I(انظر القسمین 
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، یتعیّن على المُلزم بالإبلاغ القیام فوراً بإخطار  ) SCRبعد رفع التقریر إلى السّجل المركزي للولایة ( .3
مدیر المدرسة أو من ینوب عنھ (في موعد لا یتجاوز نھایة الیوم الدراسي) وتزویده برقم "معرف 

ھذه التعلیمات،  یشیر مصطلح "مدیر المدرسة" أیضاً إلى مدیر الطفولة   المكالمة". كما ھو مستخدم في 
المبكرة في مركز صف ما قبل الروضة التابع لإدارة التعلیم. یجب أن یكون من ینوب عن المدیر  

). مسؤولیات المدیر فیما Vعضواً في فریق التدخل لمنع إیذاء الأطفال وسوء المعاملة (انظر القسم 
تعلیمات موضحة أدناه. إذا اختار المدیر تفویض ھذه المسؤولیات إلى شخص آخر، فیتعیّن  یتعلق بھذه ال 

 على المدیر القیام بتعیین شخص ینوب عنھ بصورة سنویة. 
إذا كان لدى الملزم بالإبلاغ سبباً معقولاً للاشتباه في إیذاء الطفل أو سوء معاملتھ وكان لدیھ معرفة   .4

) بواسطة ملزم بالإبلاغ آخر في  SCRعل إلى  السّجل المركزي للولایة (مباشرة بأن بلاغاً قد تم بالف
)  1المدرسة بناءً على الحقائق أو الملابسات أو الظروف نفسھا، فیجب علیھ أو علیھا على الفور إما: 

) التشاور مع مدیر المدرسة أو  2) أو  SCRالقیام بتبلیغ شكوكھ مباشرة إلى السجل المركزي للولایة ( 
ب عنھ. إذا قام مدیر المدرسة أو من ینوب عنھ بتأكید أن ھناك تقریر آخر قد تم رفعھ، فیتعین  من ینو

علیھ أن یقوم فوراً بتقدیم "معرف المكالمة" إلى الملزم بالإبلاغ. إذا لم یقم مدیر المدرسة أو من ینوب  
، فیتعین على الملزم  (SCRعنھ بتأكید أن ھناك بلاغ قج تم رفعھ بالفعل إلى السجل المركزي للولایة (

، وإتباع الإجراءات الموضحة (SCRبالإبلاغ أن یقوم فوراً بالاتصال بالسجل المركزي للولایة ( 
أعلاه. إذا قام مدیر المدرسة أو من ینوب عنھ بتقدیم تأكید ولكنھ لم یقم بتزوید المبلغ المكلف بمعرف  

الدراسي، فیتعین على المبلغ المكلف أن یقوم فوراً بالاتصال  ، بحلول نھایة الیوم " .Call I.D"المكالمة 
 ، وإتباع الإجراءات الموضحة أعلاه. )SCRبالسجل المركزي للولایة (

في غضون   LDSS-2221Aیجب على الملزم بالإبلاغ أیضاً إعداد تقریراً مكتوباً باستخدام نموذج  .5
). یجب أن یتضمن ھذا  SCRللولایة (ساعة بعد تقدیم التقریر الشفوي إلى السجل المركزي  48

التقریر المكتوب: أ) الاسم والمسمى الوظیفي ومعلومات الاتصال لكل موظف یعتقد أن لدیھ معرفة  
مباشرة بالادعاء (الادعاءات) الواردة في التقریر؛ ب) إذا كان الإبلاغ عن إیذاء أو سوء المعاملة یتعلق 

الطفل والخدمات الطبیة أو الخدمات ذات الصلة التي  بطفل ذي إعاقة، یجب تضمین وصفاً لإعاقة 
). یجب على  SCRتقدمھا المدرسة؛ ج) رقم "معرف المكالمة" المقدم من السجل المركزي للولایة (

الملزم بالإبلاغ أیضاً أن یطلب نسخة من النتیجة بعد التحقیق عن طریق تحدید المربع "نعم" في 
لإبلاغ یطلب الحصول على نتائج التحقیق". یمكن الحصول على  الاستمارة حیث یوجد النص "الملزم با

نسخ من الاستمارة من الموقع الإلكتروني لإدارة التعلیم للوقایة من إیذاء الأطفال على شبكة الإنترنت  
 . 2221A.dot-http://ocfs.ny.gov/main/Forms/cps/LDSS على العنوان:

المكتوب بالبرید الإلكتروني أو إرسالھ بالبرید إلى مكتب   LDSS-2221Aیجب إرسال تقریر  
) المیداني المحلي في المنطقة حیث یعیش فیھا الضحیة المزعوم للتقریر  CPSخدمات حمایة الأطفال (

 ) أدناه). CPS(انظر معلومات الاتصال بمكتب خدمات حمایة الأطفال (

http://ocfs.ny.gov/main/Forms/cps/LDSS-2221A.dot
http://ocfs.ny.gov/main/Forms/cps/LDSS-2221A.dot
http://ocfs.ny.gov/main/Forms/cps/LDSS-2221A.dot
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المكتوبة في ملف یسمى "تقاریر    LDSS-2221Aیجب أن تحتفظ المدرسة بنسخة من جمیع تقاریر  .6
إساءة معاملة الأطفال المشتبھ بھا"، وتخزین الملف في مكان آمن یمكن الوصول إلیھ فقط للمدیر/ من  

) لخدمات  FSCینوب عنھ. یجب أیضاً إرسال نسخة من التقریر إلى مدیر مركز الدعم المیداني (
(مسؤولیات مدیري مركز الدعم المیداني  التلامیذ، والذي یجب علیھ أیضاً تخزین ھذه التقاریر 

)FSC  لخدمات التلامیذ فیما یتعلق بمنع إساءة معاملة الأطفال والتدخل منصوص علیھا في القسم (
.V .(ب 

إذا تلقى الملزم بالإبلاغ معلومات إضافیة فیما یتعلق بادعاء إیذاء الطفل أو سوء المعاملة الذي تم   .7
) في SCRملزم بالإبلاغ الاتصال بـ السجل المركزي للولایة (الإبلاغ عنھا مسبقاً، فیجب على ال

ساعة من تلقي المعلومات الإضافیة، وذكر أن لدیھ معلومات إضافیة حول تقریر تم تقدیمھ   24غضون 
مسبقاً وتقدیم أي معلومات جدیدة تتعلق بالاسم والمسمى الوظیفي ومعلومات الاتصال لأي موظف 

الادعاء. إذا لم تتضمن المعلومات الإضافیة ادعاءات جدیدة، فلا یلزم تقدیم  إضافي لدیھ معرفة مباشرة ب
) للإبلاغ عن  SCRمكتوباً جدیداً. بعد الاتصال بالسجل المركزي للولایة ( LDSS-2221Aتقریر  

بلاغ عن حقیقة أن المكالمة الإضافیة قد تم  القیام بالإمعلومات إضافیة، یجب على الملزم بالإبلاغ 
الذي تم تقدیمھ مسبقاً   LDSS-2221Aإلى المدیر/ من ینوب عنھ وتحدیث التقریر المكتوب إجراؤھا 

 .5.أ. Iلیشمل المعلومات الإضافیة وتقدیم التقریر المحدث على النحو المحدد الواردة في القسم 
طاً إذا ظھرت مزاعم إضافیة حول إیذاء الطفل المشتبھ بھ أو سوء معاملتھ فیما یتعلق بطفل كان متور .8

في تقریر سابق وكانت ھذه الادعاءات عبارة عن ادعاءات جدیدة تنبع من حقائق أو ملابسات أو  
ظروف مختلفة عن تلك التي دفعت إلى تقدیم التقریر السابق بشأن ھذا الطفل، فیجب إبلاغ ھذه الشكوك  

وتقدیمھ   LDSS-2221A) ویجب إعداد تقریراً مكتوباً جدیداً SCRإلى السجل المركزي للولایة ( 
 . 5-1.أ. Iوفقاً للقسم 

 ) CPSمعلومات الاتصال الخاصة بمكتب خدمات حمایة الأطفال ( 

بالبرید الإلكتروني إلى عناوین البرید الإلكتروني   LDSS-2221Aیمكن إرسال التقاریر المكتوبة 
and-https://infohub.nyced.org/partners-الموجودة على الرابط: 

abuse/-child-wellness/reporting-and-providers/health . 

  LDSS-2221A) في كل حي لإرسال تقاریر  CPSعناوین مكاتب خدمات حمایة الأطفال (
 بة بالبرید موضحة أدناه:المكتو

 ) Local Registerالسجل المحلي ( ) Local Registerالسجل المحلي (

Manhattan Field Office Brooklyn Field Office 

Applications Unit   Applications Unit 

55 West 125th Street - 3rd Floor 1274 Bedford Ave. - 2nd Floor 

New York, NY 10027  Brooklyn, NY 11216 

 ) Local Registerالسجل المحلي ( ) Local Registerالسجل المحلي (

Bronx Field Office Queens Field Office 

Applications Unit   Applications Unit 

https://infohub.nyced.org/partners-and-providers/health-and-wellness/reporting-child-abuse/
https://infohub.nyced.org/partners-and-providers/health-and-wellness/reporting-child-abuse/
https://infohub.nyced.org/partners-and-providers/health-and-wellness/reporting-child-abuse/
https://infohub.nyced.org/partners-and-providers/health-and-wellness/reporting-child-abuse/


A-750  28/9/2017 منع إیذاء الأطفال وإساءة معاملتھم 

13 
T&I 31981 Chancellor Regulation A-750 (Arabic) 

2501 Grand Concourse   165-15 Archer Avenue - 3rd Floor 

5th floor   Jamaica, NY 11433 

Bronx, NY 10468 

 

 ) Local Registerالسجل المحلي (

 Staten Island Field Office 

Applications Unit   

350 St. Mark’s Place - 3rd Floor 

Staten Island, NY 10301 

) ھي تقاریر سریة،  SCRإن التقاریر المرفوعة من الملزمین بالإبلاغ إلى السجل المركزي للولایة ( .9
ولكن لا یمكن رفع تقاریر مجھولة الھویة. وعلى ذلك، فیتعین على المُلزمین بالإبلاغ إعطاء أسمائھم  

). یحظر على العاملین في مكاتب خدمات حمایة الأطفال SCRإلى السّجل المركزي للولایة ( 
)CPS إلى  ) الإفصاح عن اسم الملزم بالإبلاغ أو الكشف عن الانتماء المدرسي للملزم بالإبلاغ

الوالد(ة) أو الشخص موضوع البلاغ أو العائلة أثناء التحقیق. بالإضافة إلى ذلك، یحظر على موظفي 
المدرسة الكشف عن اسم الملزم بالإبلاغ أو تأكید أن المدرسة قدمت التقریر إلى ولي الأمر أو 

انون الخدمات  موضوع التقریر أو العائلة أو أي فرد غیر مصرح لھ بتلقي ھذه المعلومات بموجب ق
الاجتماعیة. ینص قانون الخدمات الاجتماعیة على أنھ لا یجوز إعطاء ھویة الشخص المبلغ إلا إلى  

) المحلي، أو المحكمة، أو ھیئة المحلفین الكبرى، أو المدعي  CPSمكتب خدمات حمایة الأطفال (
 ید. العام، أو الشرطة، أو أي وكالة أخرى سمح لھا بھذا الوصول على وجھ التحد 

إذا كان لدى الملزم بالإبلاغ سبب للشك في أن معلوماتھ أو معلوماتھا قد تم الإفصاح عنھا من قبل أحد  
موظفي إدارة التعلیم إلى أي طرف غیر مصرح لھ قانوناً بتلقي ھذه المعلومات، فیجب تقدیم تقریر  

. إذا اعتقد موظفو 212-374-6888على الفور إلى مكتب الخدمات القانونیة التابع للإدارة على الرقم 
) قد كشف عن ھویة الملزم بالإبلاغ  CPSالمدرسة أن أحد العاملین في مكتب خدمات حمایة الأطفال ( 

أو الانتماء للمدرسة إلى موضوع التقریر أو أحد الوالدین أو أي فرد آخر من أفراد الأسرة، فیجب  
 ) على الرقمACSدمات الأطفال (الإبلاغ عن ھذا القلق إلى مكتب السلامة التابع لإدارة خ

7233-543-718 . 
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 سیاسة تصویر الإصابات عند الاشتباه في إیذاء الأطفال أو سوء معاملتھم  .10
فیما یتعلق بتقاریر إیذاء الأطفال المشتبھ بھا أو سوء معاملتھم، فإن سیاسة إدارة التعلیم ھي أن یتم  

مبین أدناه. یجب التقاط الصور في بیئة خاصة  التقاط الصور لأي علامات مرئیة للصدمة، على النحو ال
تخدم بشكل أفضل مصلحة الطفل وخصوصیتھ. حیثما كان ذلك ممكناً ومناسباً، یجب اصطحاب الطفل  
إلى مكتب الممرضة أو غرفة الطب بالمدرسة من أجل التقاط الصور. لا یجوز التقاط الصور إلا من  

یورك. كحد أدنى، في كل مدرسة، یجب على ممرضة قبل شخص أكمل التدریب المناسب في مدینة نیو 
المدرسة ومسؤول الاتصال المعین (الموظف المعین من قبل المدیر للعمل كحلقة وصل بشأن مسائل  

) لخدمات التلامیذ وفقاً للقسم  FSCإیذاء الأطفال وسوء المعاملة إلى مدیر مركز الدعم المیداني (
V.موظفین اثنین على الأقل. إذا لم یقع المبنى ضمن اختصاص   ) إكمال ھذا التدریب . یجب تدریب 2.أ

ممرضة المدرسة، یجب على المدیر تحدید موظف بدیل لیتم تدریبھ؛ قد یكمل الموظفون الإضافیون  
 ھذا التدریب أیضاً. 

 ) SCRإخطار المدیر/ من ینوب عنھ وتقدیم التقاریر إلى  السجل المركزي للولایة ( . أ
i. بلاغ علامات واضحة على الصدمة ولدیھ سبب معقول للاشتباه في عندما یلاحظ الملزم بالإ

إیذاء الطفل أو سوء معاملتھ، یجب على الملزم بالإبلاغ: أ) لغرض القیام بالتقاط الصور،  
إخطار المدیر/ من ینوب عنھ على الفور بإیذاء الطفل المشتبھ فیھ أو سوء معاملتھ وعلامات 

یر شفھي بعد ذلك مباشرة إلى  السجل المركزي للولایة الصدمة المرئیة؛ و، ب) تقدیم تقر
)SCR( وفقاً للإجراءات الواردة في القسم ،I.وفي موعد لا یتجاوز نھایة الیوم الدراسي،  1.أ

 . 3.أ.Iوالقیام بتزوید مدیر المدرسة / من ینوب عنھ برقم "معرف المكالمة"، وفقاً للقسم 
ii. إیذاء الطفل المشتبھ بھ أو سوء المعاملة والعلامات عندما یتم إخطار المدیر/ من ینوب عنھ ب

المرئیة للصدمة، یجب على المدیر/ من ینوب عنھ أن یطلب على الفور قیام الممرضة أو  
مسؤول الاتصال المعین أو أي موظف مدرب آخر بالتقاط صور للإصابات الظاھرة، وفقاً 

 للإجراءات الموضحة أدناه. 
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iii.  یلتقط الصورة أن یطلب من المدیر/ من ینوب عنھ تأكید أنھ تم تقدیم  یجب على الشخص الذي
). إذا أكد المدیر/ من ینوب عنھ أنھ تم تقدیم بلاغ،  SCRتقریر إلى السجل المركزي للولایة (

فیجب علیھ تقدیم "معرف المكالمة" على الفور إلى الشخص الذي التقط الصورة على النحو 
لم یقم مدیر المدرسة أو من ینوب عنھ بتأكید أن ھناك بلاغ قد تم  . إذا 4.أ.Iالمبین في القسم 

تقدیمھ بالفعل، فیتعین على الشخص الذي قام بالتقاط الصور أن یقوم فوراً بالاتصال بالسجل 
إذا قام    5-1.أ.I) للإبلاغ، وإتباع الإجراءات الموضحة في الأقسام SCRالمركزي للولایة ( 

بتقدیم تأكید ولكنھ لم یقم بتزوید الملزم بالإبلاغ بـ "معرف  مدیر المدرسة أو من ینوب عنھ
المكالمة"، بحلول نھایة الیوم الدراسي، فیتعین على الملزم بالإبلاغ أن یقوم فوراً بالاتصال 

 . 5-1.أ.I، وإتباع الإجراءات الموضحة في الاقسام )SCRبالسجل المركزي للولایة (
iv.  ساعة بعد    24عنھ فوراً، ولكن في موعد لا یتجاوز یجب على مدیر المدرسة/ من ینوب

التقاط الصور، إبلاغ مسؤول الاتصال المعین، إذا لم یكن مسؤولاً عن التقاط الصور، بإن تلك  
 الصور قد تم التقاطھا. 

v.  یجب على الملزم بالإبلاغ تقدیم تقریرLDSS-2221A  ساعة من   48المكتوب في غضون
، وفقاً للإجراءات المنصوص  ) SCRجل المركزي للولایة (تقدیم التقریر الشفوي إلى الس

. یجب على الملزم بالإبلاغ تحدید مربع "الصور الفوتوغرافیة" في 5.أ.1علیھا في الأقسام 
 الاستمارة حیث یوجد النص "الإجراءات التي تم اتخاذھا أو على وشك اتخاذھا". 

 الصور  التقاط .ب
i. خدم بشكل أفضل مصلحة الطفل وخصوصیتھ. یجب التقاط الصور في بیئة خاصة بطریقة ت

حیثما كان ذلك ممكناً ومناسباً، یجب اصطحاب التلمیذ(ة) إلى مكتب الممرضة أو غرفة الطب 
 بالمدرسة من أجل التقاط الصور.

ii.   یجب التقاط الصور بجھاز مملوك لبلدیة المدینة معھود بھ إلى أحد الموظفین ولا یجوز
 التقاطھا بجھاز مملوك شخصیاً.

iii.  .لا یجوز التقاط الصور إلا من قبل شخص أكمل التدریب المناسب في مدینة نیویورك 
iv.  لا یجوز التقاط صور ولا یجوز إجراء فحص للأعضاء التناسلیة للطفل أو منطقة العجان أو

 الثدي. 
 ) ACSنقل صور إصابة/ إصابات الطفل إلى إدارة خدمات الأطفال ( .ج

i.  لیم الجھاز الذي یحتوي على الصورة إلى مسؤول  بعد التقاط الصور، یجب على الفور تس
 الاتصال المعین. 

ii.   "یجب أن یحصل مسؤول الاتصال المعین على المعلومات التالیة: رقم "معرف المكالمة
؛ واسم التلمیذ(ة)؛ ورقم ھویة التلمیذ(ة)  )SCRالخاص ب السجل المركزي للولایة (

)OSIS ( ؛ وتاریخ تقدیم التقریر الخطيLDSS-2221A. 
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iii.  في الوقت الذي یتم فیھ تقدیم تقریرLDSS-2221A   المكتوب، أو في أقرب وقت ممكن بعد
ذلك، یجب أن یرسل مسؤول الاتصال المعین بریداً إلكترونیاً مشفراً مع الصور المرفقة إلى 

) المحدد للحي، والمشار إلیھ أدناه من جھاز مملوك  ACSمكتب  إدارة خدمات الأطفال (
ب أن یحتوي البرید الإلكتروني لبلدیة المدینة وفقاً للإجراءات التي وضعتھا إدارة التعلیم. یج 

؛ اسم التلمیذ(ة)؛  )SCRعلى: رقم "معرف المكالمة" الخاص بالسجل المركزي للولایة (
؛ عدد الصور المرفقة؛ اسم المرسل واسم المدرسة ورقم  )OSISورقم ھویة التلمیذ(ة) (

 ). DBNالمدرسة (
 DOEPhotosBronx@acs.nyc.gov البرونكس:
 s.nyc.govDOEPhotosBrooklyn@ac بروكلین:
  DOEPhotosManhattan@acs.nyc.govمنھاتن: 
 DOEPhotosQueens@acs.nyc.gov كوینز:

 DOEPhotosStatenIsland@acs.nyc.gov ستاتن آیلاند: 
 الاحتفاظ بالصور وتخزینھا  . د

i.  یجب أن یطبع مسؤول الاتصال المعین نسخة من الصورة. یجب تخزین الصورة مع تقریر
LDSS-2221A    ،المكتوب في مكان آمن لا یمكن الوصول إلیھ إلا للمدیر/ من ینوب عنھ

. یعتبر التقریر والصورة من المستندات السریة 6.أ.Iنصوص علیھ في القسم على النحو الم
ولا یجوز الكشف عنھما لموضوع التقریر أو الوالد(ة) أو العائلة ولا یجوز الكشف عنھما إلا  
للأشخاص المصرح لھم بتلقي ھذه المعلومات وفقاً لقانون الخدمات الاجتماعیة، على النحو 

 .9.أ. I المنصوص علیھ في القسم
ii.   بعد إرسال الصورة إلى إدارة خدمات الأطفال وإصدار نسخة من الصورة، یجب على

مسؤول الاتصال المعین حفظ تأكید استلام البرید الإلكتروني من إدارة خدمات الأطفال 
)ACS(  وحذف الصورة من الجھاز المملوك لبلدیة المدینة، وحذف البرید الإلكتروني ،

 ). ACSتم نقلھا إلى إدارة خدمات الأطفال (والصورة المرفقة التي 
) تقریراً عن الاشتباه في إیذاء الطفل  SCRالإجراءات في حالة رفض السجل المركزي للولایة ( . ه 

 أو إساءة معاملتھ
i. ) إذا رفض السجل المركزي للولایةSCR الإبلاغ عن إساءة معاملة الأطفال المشتبھ بھا أو (

 . 1.ج.Iالإبلاغ اتباع الإجراءات الواردة في القسم سوء معاملتھم، فیجب على الملزم ب
ii.   یجب على المدیر/ من ینوب عنھ إخطار مسؤول الاتصال المعین برفض البلاغ. یجب أن

) الذي یشیر إلى أن البلاغ قد تم  ILOGیضمن مسؤول الاتصال المعین أن الإدخال في نظام (
تحدیثھ لیعكس حقیقة أنھ تم التقاط  ) یتم SCRرفضھ بواسطة السجل المركزي للولایة (

صورة فوتوغرافیة وحذف الصور على الفور من الجھاز المملوك لبلدیة المدینة. لا یجوز 
 عمل نسخ من ھذه الصور أو الاحتفاظ بھا.

یجب على موظفي إدارة التعلیم تقدیم تقریر إلى السجل المركزي للأشخاص المعرضین للخطر  .11
، بدلاً من السجل  855-373-2122) على الرقم  VCPRنیویورك للعدالة (التابع لمركز ولایة 
، عندما یكون لدیھم سبباً معقولاً للاشتباه في إیذاء الأفراد أو إساءة معاملتھم  ) SCRالمركزي للولایة ( 

 من أي سن من قبل أحد الموظفین في موضع سكني.
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 الإجراءات الخاصة بحالات الخطر الوشیك المحیط بطفل  .ب
كان ھناك في أي وقت سبب للاعتقاد بوجود خطر وشیك یمثل خطراً على صحة الطفل أو سلامتھ  إذا  .1

 . 911أو أن الطفل یتطلب عنایة طبیة فوریة، فیجب الاتصال برقم 
) بالاتصال بنھایة الیوم الدراسي  CPSإذا لم یقم أحد العاملین في مكتب خدمات حمایة الأطفال ( .2

غ عن إیذاء الطفل المشتبھ بھ أو سوء المعاملة إلى السجل المركزي للولایة  المحدد الذي تم فیھ تقدیم بلا
)SCR  ویعتقد أن حیاة الطفل أو صحتھ أو سلامتھ في خطر داھم إذا عاد الطفل إلى المنزل، یجب (

) للخدمات الاجتماعیة ثم  FSCعلى المدیر/ من ینوب عنھ إخطار مدیر مركز الدعم المیداني (
 للحصول على مساعدة الشرطة في حالات الطوارئ.   911الاتصال برقم  

) للبلاغ و/ أو قیامھ بإحالة البلاغ إلى  SCRالإجراءات المتبعة عند رفض السجل المركزي للولایة ( . ج
 الشرطة

) تلقّي البلاغ، یمكن للملزم بالإبلاغ أن یطلب  SCRإذا رفض موظف في السّجل المركزي للولایة ( .1
) بمراجعة البلاغ. إذا لم یتم قبول SCRالسجل المركزي للولایة (قیام مشرف مشرف الموظفین ب

) و/ أو  SCRالبلاغ، یجب أن یحصل الملزم بالإبلاغ على اسم مشغل السجل المركزي للولایة (
المشرف الذي كان على المكالمة الھاتفیة، وإبلاغ المدیر/ من ینوب عنھ بحقیقة أن البلاغ قد تم تقدیمھ 

 ). ILOGیقوم بعمل مدخل في نظام (  ولم یتم قبولھ وأن
) ویحیل LER) إحالة لإنفاذ القانون (SCRفي بعض الحالات، سیجري السجل المركزي للولایة ( .2

) للتحقیق. یجب على  NYPDبلاغ عن إیذاء الطفل أو سوء معاملتھ إلى شرطة مدینة نیویورك (
 . مسؤولي المدرسة التعاون مع تحقیقات الشرطة ومكتب المدعي العام 

) في استجواب تلمیذ(ة) بشأن إدعاءات بإیذائھ NYPDعندما ترغب إدارة شرطة مدینة نیویورك (  .3
ضد الوالد(ة) أو ولي(ة) الأمر أو الوصي القانوني، یتعینّ على المدیر السماح بإجراء الاستجواب،  

استجواب   وعدم الاتصال بالوالد(ة) أو ولي(ة) الأمر أو الوصي القانوني. عندما ترغب الشرطة في
تلمیذ(ة) حول ادعاء ضد شخص موجود بشكل مستمر أو منتظم في نفس الأسرة المعیشیة مثل 

، بعد  )NYPDالتلمیذ(ة) المشتبھ بتعرضھ للإیذاء أو سوء المعاملة، یجب على شرطة مدینة نیویورك (
لتلمیذ(ة) ویجب  التشاور مع المدیر، تحدید ما إذا كان یجب إجراء الاستجواب دون الاتصال بوالد(ة) ا 

على المدیر التصرف وفقاً لذلك. في أي من الحالتین، یتعینّ أن یتواجد المدیر أو شخص یشعر الطفل  
 بالارتیاح معھ خلال ھذه المقابلة، ما لم یطلب الطفل غیر ذلك.

  یجوز الإفراج عن سجلات التلمیذ(ة) الخاصة بالطفل وفقاً لاستثناء الطوارئ الخاص بالصحة والسلامة .4
،  USC § 1232g 20المنصوص علیھ في قانون الحقوق التعلیمیة للعائلات وحمایة الخصوصیة،  

إذا أبلغت الشرطة أو المدعي العام المدرسة أنھم یحققون في ادعاء بشأن إیذاء الطفل أو سوء المعاملة، 
الإفصاح  یمكن لمسؤولي المدرسة الاتصال بمستشارھم المیداني الأعلى للحصول على المشورة قبل 

عن أي سجلات للشرطة أو المحامي العام بالمنطقة، ولكن الإفصاح عن ھذه السجلات یجب ألا یتأخر  
 بشكل غیر معقول. 
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) في استجواب أحد التلامیذ حول ادعاء بارتكاب جریمة  NYPDعندما ترغب شرطة مدینة نیویورك ( .5
بل والد(ة) التلمیذ(ة)، أو شخص  أخرى غیر إیذاء الطفل أو سوء المعاملة المرتكبة ضد الطفل من ق

موجود بشكل مستمر أو منتظم في نفس الأسرة المعیشیة للتلمیذ(ة)، فإن الإجراءات المنصوص علیھا 
) یجب اتباعھا (الأمن في المدارس). عندما تسعى شرطة مدینة  A-412في تعلیمات المستشار رقم ( 

الطفل فیما یتعلق بجریمة أخرى غیر  ) للوصول إلى سجلات التلمیذ(ة) الخاصة بNYPDنیویورك (
إساءة معاملة الأطفال المرتكبة ضد تلمیذ(ة)، یجب اتباع الإجراءات الواردة في تعلمیات المستشار رقم  

)A-412 .( 
 الإبلاغ عن الاشتباه في سوء معاملة بسبب إھمال تعلیمي  .د
) وفقاً للإجراءات  SCRللولایة (یجب تقدیم تقریر عن الإھمال التعلیمي إلى السجل المركزي  .1

.أ عندما یتسبب غیاب التلمیذ(ة) في سن الحضور الإجباري في أن یشك  Iالمنصوص علیھا في القسم  
 الملزم بالإبلاغ بشكل معقول في أن:

 الوالد(ة) على علم أو كان ینبغي أن یكون على علم بالغیاب؛  . أ
طوات لمعالجة المشكلة بفعالیة وإعادة  یساھم الوالد(ة) في غیاب الطفل أو یتخلف عن اتخاذ خ .ب

 الطفل إلى المدرسة (أي عدم توفیر الحد الأدنى من الرعایة)؛ و
 الغیابات تعوق تعلیم الطفل  .ج

حتى إذا لم یتم استیفاء جمیع الشروط الموضحة أعلاه للإبلاغ عن الإھمال التعلیمي، فیجب تقدیم  
.أ  Iجراءات المنصوص علیھا في القسم ) وفقاً للإSCRتقریر إلى السجل المركزي للولایة (

عندما یكون لدى مسؤولي المدرسة سبباً معقولاً للاشتباه في إیذاء الطفل أو سوء المعاملة 
 الأخرى.

) (معاییر برامج الحضور) المتطلبات الخاصة بالوقت الذي  A-210تحدد تعلیمات المستشار رقم (  .2
للتلامیذ الذین ظلوا غائبین. تتطلب ھذه التحقیقات   407یجب فیھ إجراء تحقیقات الحضور في النموذج 

استخدام إجراءات المتابعة والتوعیة القیاسیة. وفقاً  بعد إجراءات تتبع وتدخل عالیة یجب تنفیذھا 
أیام متتالیة؛ حیث كان ھناك   10، في حالة تغیب التلمیذ(ة) لمدة )A-210لتعلیمات المستشار رقم (

أیام متتالیة أو   8للتلمیذ(ة)، ویتغیب ھذا التلمیذ(ة) لاحقاً لمدة    407رة تحقیق سابق باستخدام الاستما 
یوماً إجمالیا؛ً أو كان التلمیذ(ة) في الصفوف من صف ما قبل الروضة حتى الصف الثامن غائباً   15

ویجب أن   407أشھر، یجب إجراء تحقیق باستخدام الاستمارة  4یوماً إجمالیاً خلال فترة  20لمدة  
ا إذا كان غیاب التلمیذ(ة) قد یكون متعلقاً بالإھمال التعلیمي أو غیره من أشكال سوء المعاملة أو یعالج م

یجب تقدیم تقریر عن الإھمال التعلیمي عندما یتم استیفاء جمیع شروط الإبلاغ عن  1إیذاء الأطفال.
  407.د، سواء تم إجراء تحقیق في الاستمارة Iالإھمال التعلیمي على النحو المنصوص علیھ في القسم 

 أم لا. 
 

 
 . 212-374-0835إلى مكتب برامج دعم الاستشارة على الرقم  407یجب توجیھ جمیع الأسئلة المتعلقة بالتحقیقات في الاستمارة   1
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II. ) إجراءات التعاون مع تحقیقات مكتب خدمات حمایة الأطفالCPSھ بھ أو  ) في إیذاء الأطفال المشتب
 إساءة المعاملة 

 التحقیقات التي تجُریھا مكاتب خدمات حمایة الأطفال  . أ
قد یتم إجراء تحقیقات في إیذاء الأطفال المشتبھ بھ أو سوء المعاملة من قبل العاملین المحلیین في مكتب   .1

) المكلف  CPS). سیجري موظف مكتب خدمات حمایة الأطفال ( CPSخدمات حمایة الأطفال (
 ابلة مع الملزم بالإبلاغ وأي شخص في المدرسة لدیھ معرفة مباشرة بأساس التقریر.بالقضیة مق

یلتزم جمیع موظفي المدرسة قانوناً بالتعاون في التحقیقات في حالات إیذاء الأطفال المشتبھ بھا أو سوء  .2
 ) المعین، سواء تم الإبلاغ عنCPSالمعاملة والتعاون مع عامل مكتب خدمات حمایة الأطفال ( 

 الادعاءات من قبل موظفي المدرسة أم لا. 
) بإجراء  CPSأثناء إجراء تحقیقاتھم، یجب السماح للعاملین في مكتب خدمات حمایة الأطفال ( .3

مقابلات وفحص، في حرم المدرسة، الأطفال الذین یخضعون لتقریر عن الإیذاء أو سوء معاملة مشتبھ 
 اومون بنفس المدرسة، على النحو المبین أدناه. بھا وإخوتھم، بغض النظر عما إذا كان الإخوة ید 

یجب اتباع الإجراءات التالیة من قبل مسؤولي المدرسة عندما یرغب أحد العاملین في مكتب خدمات   .4
) في إجراء تحقیق على أرض المدرسة في حالة الاشتباه في إیذاء طفل أو سوء  CPSحمایة الأطفال (

 معاملتھ:
 ینوب عنھ.یجب إخطار المدیر/ من  . أ

) في تقریر، یجب التحقق من CPSعندما یحقق أحد موظفي مكتب خدمات حمایة الأطفال ( .ب
) عن طریق طلب رؤیة بطاقة الھویة CPSبیانات اعتماد عامل مكتب خدمات حمایة الأطفال (

التي تحمل صورتھ. غیر أن مسؤولي المدرسة غیر مصرح لھم بالقیام بعمل نسخة مصوّة لبطاقة 
). عندما یتواصل أحد موظفي مكتب خدمات  CPSلموظف مكتب خدمات حمایة الأطفال (الھویة 

) مع موظفي المدرسة عبر الھاتف، یجب على مسؤولي المدرسة التحقق  CPSحمایة الأطفال (
من بیانات اعتماد المتصل عن طریق مطالبة المتصل بإرسال برید إلكتروني من عنوان بریده  

) أو فاكس على ورق یحمل ترویسة إدارة خدمات  ACSات الأطفال (الإلكتروني في إدارة خدم
 ). ACSالأطفال (

) CPSبمجرد التحقق من بیانات الاعتماد، یمكن تزوید عامل مكتب خدمات حمایة الأطفال ( .ج
بإمكانیة الوصول وفقاً لاستثناء الطوارئ الخاص بالصحة والسلامة المنصوص علیھ في قانون 

، لجمیع سجلات التلامیذ  USC § 1232g 20ئلات وحمایة الخصوصیة، الحقوق التعلیمیة للعا
المتعلقة بالطفل الذي ذكر اسمھ في التقریر وأخوه/ أختھ (إخوتھ) إذا كانوا یداومون بنفس  

) والتقییمات حسب الاقتضاء. یجوز للمدارس  IEPsالمدرسة، بما في ذلك برامج التعلیم الفردي (
الأعلى للحصول على المشورة قبل توفیر الوصول إلى ھذه  الاتصال بمستشارھا المیداني 

السجلات أو نسخھا، ولكن یجب ألا یتم تأخیر الإفصاح عن ھذه السجلات بشكل غیر معقول. یجب  
) إلكترونیاً  CPSعلى المدرسة توفیر السجلات التي یطلبھا عامل مكتب خدمات حمایة الأطفال (

 اكس) أو من خلال تقدیم نسخ من ھذه السجلات. (أي عن طریق البرید الإلكتروني أو الف
)  CPSبمجرد التحقق من بیانات الاعتماد، یجب السماح لعامل مكتب خدمات حمایة الأطفال ( . د

) أو الطفل، فقد یحضر أحد  CPSبإجراء تحقیق. إذا طلب عامل مكتب خدمات حمایة الأطفال (
ع الطفل. یلتزم موظفو المدرسة أعضاء طاقم المدرسة المعروف للطفل لمراقبة أي مقابلة م

الحاضرین في مثل ھذه المقابلة بالحفاظ على السریة ویمكن استدعاءھم للإدلاء بشھادتھم في 
 المحكمة.
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) في استجواب أحد التلامیذ بشأن ادعاء  CPSعندما یرغب عامل مكتب خدمات حمایة الأطفال ( . ه 
ذ(ة)، یجب على المدرسة عدم الاتصال بشبھة إیذاء الطفل أو إساءة معاملتھ ضد والد(ة) التلمی 

بوالد(ة) التلمیذ(ة). عندما یكون الادعاء بإیذاء الطفل أو سوء معاملتھ ضد شخص موجود بشكل  
مستمر أو منتظم في نفس الأسرة المعیشیة مع التلمیذ(ة)، یجب على المدیر، بالتشاور مع مكتب 

 لاتصال بوالد(ة) التلمیذ(ة) أم لا.، تحدید ما إذا كان سیتم ا)CPSخدمات حمایة الأطفال (
) خلع الملابس  CPSأثناء إجراء تحقیقاتھم ، یجوز للعاملین في مكتب خدمات حمایة الأطفال ( .و

الخارجیة للطفل إذا كانت ھذه الإزالة، في رأیھم المھني، ضروریة  لتحدید طبیعة ومدى الإیذاء أو  
ملابس الطفل الخارجیة من قبل عامل سوء المعاملة. لا یجوز تحت أي ظرف من الظروف نزع 

) ما لم یكن ھناك عامل آخر متواجد من مكتب خدمات CPSمكتب خدمات حمایة الأطفال (
) أو مسؤول المدرسة أو ممرضة المدرسة. إذا دعت الحاجة إلى خلع  CPSحمایة الأطفال (

وفقاً للإجراءات  الملابس الداخلیة للطفل لإجراء الفحص، فیجب نقل الطفل إلى المستشفى أو، 
 .ب، إلى مركز مناصرة الأطفال لإجراء مثل ھذا الفحص. IIالمنصوص علیھا في القسم  

تحویل التلامیذ إلى مراكز مُناصرة الأطفال أو مراكز حمایة الأطفال من أجل التحقیقات التي یجُریھا   .ب
 ة الأطفالالفریق المتعدّد التخصّصات أو إخراجھم من المدرسة من قبل خدمات أخرى لحمای

اعتماداً على الظروف الفردیة، قد یؤدي التحقیق في ادعاء بشأن إیذاء الأطفال المشتبھ بھ أو سوء معاملتھم  
)  1إلى إزالة التلمیذ(ة) من المدرسة لاتخاذ إجراء متابعة مناسب و/ أو تقییم إضافي. قد یحدث ذلك عندما: 

) بإبعاد  NYPDشرطة مدینة نیویورك () أو CPSیقوم أحد العاملین في  مكتب خدمات حمایة الأطفال (
) أو  CAC) یتم نقل التلمیذ(ة) إلى مركز الدفاع عن الأطفال (2تلمیذاً لوضعھ في الرعایة الوقائیة؛ أو  

) في بیئة صدیقة للطفل.  MDT) لإجراء تحقیق الفریق المتعدد التخصصات ( CPCمركز حمایة الطفل (
 ارس اتباعھا في ھذه الحالات: فیما یلي وصف للإجراءات التي یجب على المد 

 التلامیذ الموضوعون في الحجز الوقائي  .1
)/ إدارة شرطة مدینة نیویورك  CPSفي بعض الحالات، یستطیع موظفو خدمات حمایة الأطفال (

)NYPD .إخراج تلمیذ(ة) من المدرسة ووضعھ تحت الحجز الوقائي بغرض حمایة سلامة الطفل ( 

 ) CAC/CPCالأطفال أو مركز لحمایة الأطفال (نقل التلامیذ إلى مركز لمناصرة  .2
في الحالات التي تنطوي على ادعاءات الاعتداء الجسدي والاعتداء الجنسي و/ أو سوء المعاملة  

)  CAC/CPCالشدیدة، قد یتم نقل التلمیذ(ة) إلى مركز لمناصرة الأطفال أو مركز لحمایة الأطفال (
) بواسطة أحد أعضاء الفریق. یتكون MDTصصات ( لإجراء تحقیق من قِبل الفریق المتعدد التخ

، وإدارة شرطة  )ACS) من موظفین من إدارة خدمات الأطفال (MDTالفریق المتعدد التخصصات ( 
، ومكاتب محامي المقاطعة، الذین یعملون معاً من أجل تحقیق الأھداف  ) NYPDمدینة نیویورك (

 التالیة: 
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 قة؛ ضمان تجمیع أدلة بصورة آنیة وفعّالة ومنس . أ
تقلیل الصدمات التي یتعرض لھا الطفل أثناء عملیة التحقیق من خلال تقلیل الحاجة إلى المقابلات   .ب

 المتكررة وإجراء مقابلات مشتركة مع الأطفال الضحایا في بیئة صدیقة للطفل، كلما أمكن ذلك؛ 
المتخصصین  توفیر إمكانیة الوصول إلى الفحوصات الطبیة في الوقت المناسب والعلاج من قبل  .ج

 الطبیین المؤھلین لضحایا إیذاء الأطفال أو سوء معاملتھم كلما أمكن ذلك؛ و 
توفیر إمكانیة الوصول إلى التدخل في الأزمات ومناصرة الضحایا وخدمات الصحة العقلیة  . د

 للأطفال الضحایا ومقدمي الرعایة من غیر المسیئین. 
لتالیة عندما یسعى العاملون في خدمات حمایة یجب أن یلتزم المدراء/ من ینوب عنھم بالإجراءات ا .3

) إلى أخذ تلمیذ(ة) في الحجز الوقائي أو عندما یسعى عضو أو أكثر من الفریق  CPSالأطفال (
) إلى اصطحاب التلمیذ(ة) إلى مركز لمناصرة الأطفال أو مركز لحمایة MDTالمتعدد التخصصات ( 

 ): CAC/CPCالأطفال (
) بوضع التلمیذ(ة) في الحجز  CPSللعاملین في خدمات حمایة الأطفال (یجب أن تسمح المدرسة  . أ

(بیان مكتوب من إدارة خدمات الأطفال   C-701الوقائي عند تقدیمھم لأمر محكمة أو الاستمارة  
)ACS  یشیر إلى وجود ظروف طارئة تشكل تھدیداً مباشراً لإلحاق الأذى بالطفل). یجب أن یتم (

من قبل أخصائي الحالة أو المشرف. إذا فشل عامل خدمات حمایة   C-701التوقیع على استمارة  
، یجب أن یؤكد مدیر المدرسة/ من C-701) في تقدیم أمر محكمة أو الاستمارة CPSالأطفال (

)  CPS) أن خدمات حمایة الأطفال ( CPSینوب عنھ مع مشرف عامل خدمات حمایة الأطفال ( 
 جز الوقائي. قد قررت أنھ یجب وضع التلمیذ(ة) في الح

یجب أن تسمح المدرسة لعضو من الفریق المتعدّد التخصصات بأخذ تلمیذ(ة) إلى مركز لمناصرة   .ب
) عند تقدیمھ لاستمارة تسلیم الطفل من الفریق  CAC/CPCالأطفال أو مركز لحمایة الأطفال (

).  CAC/CPC) لمركز مناصرة الأطفال أو مركز حمایة الأطفال (MDTالمتعدد التخصصات ( 
) MDTیجب أن یتم التوقیع على نموذج التسلیم من قبل عضو الفریق المتعدد التخصصات ( 

-https://infohub.nyced.org/partnersالمناسب. تتوفر استمارة التسلیم على الرابط: 
and-providers/health-and-wellness/reporting-child-abuse/ . 

أو عضو  ) CPSظف خدمات حمایة الأطفال (یجب على المدرسة التحقّق من أوراق اعتماد مو .ج
عن طریق طلب رؤیة بطاقة ھویتھ التي تحمل صورتھ. ) MDTالفریق المتعدد المتخصصات (

غیر أنھ لیس مصرحاً لأي مسؤول بالمدرسة بعمل نسخ مصورة من بطاقة الھویة لموظف خدمات  
 ). MDT) أو الفریق المتعدد التخصصات (CPSحمایة الأطفال (

) لخدمات التلامیذ على الفور عند  FSCالمدرسة إخطار مدیر مركز الدعم المیداني ( یجب على  . د
إبعاد التلمیذ(ة) ووضعھ في الحجز الوقائي أو نقلھ إلى مركز مناصرة الأطفال أو مركز حمایة 

) لخدمات التلامیذ  FSC). یجب أن یحتفظ مدیر مركز الدعم المیداني (CAC/CPCالأطفال (
 ت الإبعاد ھذه. بسجل لجمیع عملیا

أو استمارة التسلیم من  C-701یجب أن تحتفظ المدرسة بنسخة من أمر المحكمة، أو استمارة  . ه 
) إلى مركز مناصرة الأطفال أو مركز حمایة الأطفال MDTالفریق متعدد التخصصات ( 

)CAC/CPC .في مكان آمن في المدرسة ( 
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لمناصرة الأطفال أو مركز لحمایة الأطفال  عندما یؤُخذ الطفل لإجراء مقابلة في مركز  .و
)CAC/CPC(  یمكن لعضو من طاقم المدرسة أن یصطحب الطفل وعضو الفریق المتعدد ،

) إلى الوجھة المقصودة إذا بدا أن الطفل لا یشعر بالارتیاح للمغادرة مع MDTالتخصصات ( 
لفریق المتعدد  ) أو إذا عند طلب الطفل أو عضو اMDTعضو الفریق المتعدد التخصصات (

) ذلك. غیر أنھ غیر مسموح لأي مسؤول مدرسي لا بالتواجد في القاعة التي  MDTالتخصصات ( 
 یتم فیھا إجراء المقابلة الفعلیة خلال التحقیق ولا بمراقبة المقابلة.

) أو شرطة مدینة نیویورك CPSفي المواقف التي یقوم فیھا عامل خدمات حمایة الأطفال ( .ز
)NYPDلتلمیذ(ة) من المدرسة ونقل الطفل إلى الحضانة الوقائیة، یجب على المدرسة ) بإبعاد ا

إخطار الوالد(ة) عبر الھاتف فور إخراج الطفل من المدرسة. إذا تعذر الوصول إلى الوالد(ة) عن  
مركز  ضرورة إخطارطریق الھاتف قبل نھایة الیوم الدراسي، فیجب على مسؤولي المدرسة 

مات الاتصال الخاصة بإقامة الطفل حتى إذا تم الإبلاغ عن الطفل في عداد  الشرطة وتزویده بمعلو
المفقودین من قبل الوالد(ة)، یمكن للشرطة إبلاغ الوالد(ة) أو الشخص المعین للاتصال في حالات  

 الطوارئ فیما یتعلق بمكان وجود الطفل. 
میذاً إلى  مركز ) تلMDTفي الحالات التي ینقل فیھا عضو الفریق المتعدد التخصصات ( .ح

، فإن عضو الفریق المتعدد  ) CAC/CPCلمناصرة الأطفال أو مركز لحمایة الأطفال (
 ) سوف یخطر الوالد(ة)، ویزود الوالد(ة) بمعلومات الاتصال. MDTالتخصصات ( 

في حالة اتصل الوالد بالمدرسة، یجب على المدرسة أن تخُطر الوالد بأنھ تمّ أخذ التلمیذ إلى مركز  
 ة الأطفال أو مركز لحمایة الأطفال ویجب أن تعُطیھ معلومات الاتصال المطلوبة. لمناصر 

موظفو إدارة التعلیم لیسوا مسؤولین عن نقل التلمیذ(ة) لمزید من التقییم. یجب أن یكون أعضاء  .ط
) مسؤولین عن نقل الطفل أو الأطفال إلى مركز لمناصرة  MDTالفریق المتعدد التخصصات ( 

) وعن إرجاعھم إلى مدرستھم أو منزلھم أو أي  CAC/CPCلحمایة الأطفال ( الأطفال أو مركز
 مكان آخر مناسب. 

یجب على المدارس تسجیل جمیع عملیات الإبعاد والإلحاق للتلامیذ في الرعایة الوقائیة و/ أو النقل   .ي
الفریق  ) لإجراء تحقیقات  CAC/CPCإلى مركز لمناصرة الأطفال أو مركز لحمایة الأطفال (

) وفي نظام الإبلاغ عن الأحداث عبر الإنترنت  ILOG) في نظام (MDTالمتعدد التخصصات ( 
)OORS .التابع لإدارة التعلیم ( 

III.   سیاسات وإجراءات تصعید شواغل الغیاب فیما یتعلق بتلامیذ المدارس الابتدائیة والمتوسطة مع إشراك
 المتدرجة) الطفل في برنامج رفاھیة الطفل (بروتوكول الاستجابة 

 الاستجابة المتدرجة  . أ
قد یشیر الغیاب غیر المبرر بشكل كاف لتلمیذ(ة) المدرسة الابتدائیة أو المتوسطة مع مشاركة رعایة الطفل  

إلى أن سلامة ھذا التلمیذ(ة) في خطر. لأغراض ھذه التعلیمات، تلامیذ إدارة التعلیم في رعایة التبني  
كان آباؤھم أو أي شخص آخر موجودون في نفس الأسرة المعیشیة مع الطفل  وتلامیذ إدارة التعلیم الذین 

) نتیجة لبلاغ عن  ACSیخضعون للتحقیق أو یخضعون مؤخراً للتحقیق من قبِل إدارة خدمات الأطفال ( 
) على  SCRإیذاء أو سوء معاملة مشتبھ بھا یرتكبھا موظفو إدارة التعلیم إلى السجل المركزي للولایة ( 

 .ب.IIIمیذ منخرطون في برنامج رفاھیة الطفل، على النحو المنصوص علیھ في القسم أنھم تلا
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یجب على المدارس أن تراقب عن كثب حضور التلامیذ الذین یشاركون في برنامج رفاھیة الطفل.   .1
-Aبالإضافة إلى تنفیذ المتطلبات المتعلقة بالحضور المنصوص علیھا في تعلیمات المستشار رقم (

مراجعة حضور تلامیذھم المشاركین في برنامج رفاھیة الطفل، یجب على المدارس اتخاذ  ، عند )210
إجراءات المتابعة فیما یتعلق بالتواصل مع أولیاء الأمور، وتصعید الشواغل إلى  إدارة خدمات الأطفال  

)ACS( ) ونظام الإبلاغ عن الأحداث عبر الإنترنت ،OORS.التي تتطلبھا ھذه التعلیمات ( 
اب المبرر بشكل كافٍ، حیث یستخدم ھذا المصطلح في ھذه التعلیمات، ھو تفسیر للغیاب الذي  الغی .2

یقرر المدیر أنھ مرضٍ بالتشاور مع الموظف الذي یقوم بالتواصل، حیث أنھ: أ) لا یتسبب في قیام  
طفل.  مدیر المدرسة/ من ینوب عنھ بالتساؤل عن أسباب الغیاب؛ ب) لا یثیر شواغل  بشأن رفاھیة ال

 قد لا یشكل الغیاب المبرر بشكل كاف بالضرورة غیاباً معذوراً وفقاً لسیاسات الحضور في المدرسة.
 تحدید التلامیذ من خلال المشاركة في برامج رفاھیة الطفل  .ب

 یجب أن تتخذ المدارس الخطوات التالیة لتحدید التلامیذ  الذین تنطبق علیھم "الاستجابة المتدرجة". 

) وإدارة التعلیم، ستنشئ إدارة  ACSق البیانات الموجودة بین إدارة خدمات الأطفال (باستخدام تطاب .1
التعلیم قائمة كل شھر وتخزن بشكل آمن قائمة التلامیذ الذین یشاركون في برامج رفاھیة الطفل. مدیر  

وتراجع  ) لخدمات التلامیذ ھو المسؤول عن ضمان أن المدارس تتلقى FSCمركز الدعم المیداني (
قوائم التلامیذ في مدارسھم المنخرطین في برامج رفاھیة الطفل. یجب على المدارس تحدیث ھذه  

 القوائم عندما یكون لدیھا معلومات إضافیة. 
یقع التلامیذ الذین یشاركون في برامج رفاھیة الطفل لأغراض ھذه التعلیمات في المستوى الأول أو   .2

 د أدناه. الثاني أو الثالث، على النحو المحد
 ) Tier Iالمستوى الأول ( . أ

 یشمل المستوى الأول التلامیذ الذین تتوفر لدیھم جمیع الشروط التالیة: 
i.   أن یكون الطفل في المدرسة الابتدائیة أو المتوسطة (من صف ما قبل الروضة حتى

 الصف الثامن)؛ و
ii. ) تم تسمیة الطفل في تقریر السجل المركزي للولایةSCR  حالیاً لتحقیق  ) الذي یخضع

 ، أو تخضع عائلة الطفل للإشراف بأمر من المحكمة.)ACSإدارة خدمات الأطفال (
 ) Tier IIالمستوى الثاني ( .ب

 یشمل المستوى الثاني التلامیذ الذین تتوفر لدیھم جمیع الشروط التالیة: 

i.   أن یكون الطفل في المدرسة الابتدائیة أو المتوسطة (من صف ما قبل الروضة حتى
 الثامن)؛ و  الصف

ii. ) تم تسمیة الطفل في تقریر السجل المركزي للولایةSCR  الذي تم إثباتھ بعد التحقیق (
 ) في العام الدراسي الحالي أو السابق. ACSمن قبل إدارة خدمات الأطفال (

 ) Tier IIIالمستوى الثالث ( .ج
 یشمل المستوى الثالث التلامیذ الذین تتوفر لدیھم جمیع الشروط التالیة: 
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i.  یكون الطفل في المدرسة الابتدائیة أو المتوسطة (من صف ما قبل الروضة حتى  أن
 الصف الثامن)؛ و

ii.  .(بما في ذلك الخروج من المحاكمة) الطفل حالیاً في رعایة التبني 
 المراجعة والتقییم  . ج

 رفاھیة الطفل: یجب أن تتخذ المدارس الخطوات التالیة لمراقبة حضور التلامیذ الذین یشاركون في برامج 

یجب على المدیر/ من ینوب عنھ تكلیف التلامیذ الفردیین المشاركین في برامج رفاھیة الطفل لموظف   .1
في المدرسة للتحقق من الحضور یومیاً، وإضفاء الطابع الشخصي على مكالمات الغیاب الیومیة، وبناء  

لشخص أیضاً بإجراء استفسارات  الإلمام بحضور التلمیذ(ة) وتاریخھ الأكادیمي. یجب أن یقوم ھذا ا
) لھؤلاء ILOGمنتظمة لمعلمي الفصول الدراسیة ومكتب الصحة المدرسیة وتحدیث سجلات نظام (

 التلامیذ بالمعلومات ذات الصلة حول تقدم المدرسة أو المشكلات التي تنشأ. 
حضور ھؤلاء یجب على المدیر/ من ینوب عنھ التأكد من أن موظفي المدرسة المسؤولین عن مراقبة   .2

التلامیذ ومتابعتھم مع العائلات فیما یتعلق بحالات الغیاب، لدیھم إمكانیة الوصول إلى قائمة المدرسة 
الخاصة بالتلامیذ المشاركین في برامج رفاھیة الطفل، وعلى درایة بالمؤشرات ذات الصلة واستخدامھا 

الصفوف من صف ما قبل الروضة حتى  ) للتعرف على تلامیذ ATSفي نظام السجلات المدرسیة ( 
الصف الثامن الذین یشاركون في رعایة الطفل ویكونون على درایة بالإجراءات الواردة في ھذه  

 التعلیمات. 
یجب على المدیر/ من ینوب عنھ التأكد من أن الشخص المعین من المدرسة و/ أو منسق الحضور و/   .3

ؤلاء التلامیذ لدیھم إمكانیة الوصول إلى  أو موظفي المدرسة المسؤولین عن مراقبة حضور ھ
 المعلومات التي تعكس حالة حضورھم الیومیة. 

في كل یوم تغیب فیھ التلمیذ(ة) مشارك في برامج رفاھیة الطفل، یجب على موظف المدرسة المعین  .4
د(ة)  إجراء تواصل في نفس الیوم وإخطار المدیر/ من ینوب عنھ بنتائج التواصل. إذا تم الاتصال بالوال 

وقدم الوالد(ة) السبب، فیجب على المدیر/ من ینوب عنھ القیام بالتشاور مع موظف المدرسة المعین  
 لتحدید ما إذا كان السبب المقدم من الوالد(ة) مناسباً. 

) لكل یوم غیاب: أ) إذا ما تم  ILOGیجب أن یسجل موظف المدرسة المعین ما یلي في نظام ( .5
ب الذي قدمھ الوالد(ة) للغیاب وقرار المدیر فیما یتعلق بكفایة التفسیر؛ أو  الوصول إلى الوالد(ة)، والسب 

ب) إذا تعذر الوصول إلى الوالد(ة)، محاولات التواصل وعدم القدرة على الاتصال بالوالد(ة). یجب  
) في ظل الظروف الموضحة أدناه في القسم  ACSتصعید حالات الغیاب إلى إدارة خدمات الأطفال ( 

III .د. 
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ى أساس أسبوعي، یجب على المدیر/ من ینوب عنھ تتبع معدل الحضور للعام الدراسي حتى تاریخھ  عل .6
وإجمالي أیام الغیاب والتأخیر للتلامیذ الذین یشاركون في برنامج رفاھیة الطفل، إما في اجتماع فریق  

سة لمراجعة الحضور المدرسي العادي أو اجتماع مجلس مدیر المدرسة أو أي ھیكل آخر تحدده المدر 
 تقاریر الحضور الأسبوعیة للعام الدراسي حتى تاریخھ.

 ). ACS) أو وكالة إدارة خدمات الأطفال (ACSتصعید إجباري للشواغل إلى إدارة خدمات الأطفال ( .د
، إذا كان منسق الحضور/ من ینوب عن  )Tier Iفي الیوم الأول لغیاب التلمیذ(ة) في المستوى الأول ( .1

ء التوعیة كان: أ) غیر قادر على الوصول إلى الوالد(ة)؛ أو ب) یصل إلى الوالد(ة)  المدیر أثناء إجرا
ولكن الوالد(ة) یقدم تفسیراً غیر كافٍ للغیاب على النحو الذي یحدده المدیر بالتشاور مع الموظف الذي  

یغلق الوالد(ة)  یقوم بالتواصل؛ أو ج) یتم الاتصال بالوالد(ة) ولا یقدم الوالد(ة) أي سبب لشرح الغیاب ( 
الھاتف أو یرفض الإجابة على سؤال المدرسة) یجب على منسق الحضور/ من ینوب عن المدیر القیام  

 بما یلي: 
) أو وكالة شریكة لإدارة خدمات الأطفال ACSالاتصال على الفور بإدارة خدمات الأطفال ( . أ

)ACS للإبلاغ عن غیاب التلمیذ(ة) ونتائج التواصل؛ و ( 
 ). ILOGالتواصل من المدرسة في نظام ( تسجیل محاولات .ب

، في الیوم الثالث على التوالي من ) Tier III) والمستوى الثالث ( Tier IIللتلامیذ في المستوى الثاني (  .2
الغیاب الذي لا یمكن الوصول إلى الوالد(ة) فیھ و/ أو لم یتم تقدیم تفسیر أو تفسیر مناسب للغیاب، على  

المدیر، بالتشاور مع الموظف الذي یقوم بالتواصل، یجب على موظف المدرسة  النحو الذي یحدده 
 المعین القیام بما یلي: 

)  ACSالاتصال على الفور بمكتب دعم التعلیم وتخطیط السیاسات التابع لإدارة خدمات الأطفال (  . أ
أو   Education.unit@acs.nyc.govأو البرید الإلكتروني  212-453-9918على الرقم 

وكالة تقدیم الرعایة البدیلة المناسبة، حسب الاقتضاء ، للإبلاغ عن غیاب التلمیذ(ة) ونتائج  
 التواصل؛ و 

 ). ILOG) في نظام (ACSلات المدرسة مع شریك مكتب إدارة خدمات الأطفال (تسجیل اتصا .ب
 ) SCRتصعید الشواغل إلى السجل المركزي للولایة ( .ه

إذا كان لدى الموظف في أي وقت سبب معقول للاشتباه في أن الطفل قد تعرض لإیذاء الأطفال أو سوء  
.أ؛  I) وفقاً للقسم SCRالسجل المركزي للولایة (المعاملة، فیجب على الموظف: أ) إبلاغ الشكوك فوراً إلى 

) أو وكالة تقدیم الرعایة  ACSو  ب) التأكد من أنھ یتم الاتصال على الفور بمكتب إدارة خدمات الأطفال (
بالتبني، حسب الاقتضاء. إذا كان لدى الموظف في أي وقت سبب للاعتقاد بوجود تھدید وشیك بخطر على  

إذا احتاج الطفل إلى عنایة طبیة فوریة، فیجب على الموظف الاتصال برقم   صحة الطفل أو سلامتھ، أو
911 . 

IV.  مسائل قانونیة تخص المُلزمین بالإبلاغ 
 الحصانة من المسؤولیة  . أ

، أي موظف بالمدرسة یشارك بحسن نیة في إعداد تقریر أو التقاط  419 §وفقاً لقانون الخدمات الاجتماعیة 
الاحتفاظ بھ أو الكشف عن معلومات خدمات حمایة الطفل وفقاً للأحكام الأخرى  صور أوإبعاد طفل أو 

لقانون الخدمات الاجتماعیة، سیكون لھ حصانة من أي مسؤولیة، مدنیة أو جنائیة، والتي قد تنتج بخلاف  
ذلك بسبب ھذا الإجراء. یفُترض حسن نیة المبلغین، شریطة أن یتصرف ھؤلاء الأشخاص أثناء أداء  

اتھم، ضمن نطاق عملھم، وألا ینخرطوا في سوء سلوك متعمد أو إھمال جسیم في إعداد التقریر، أو  واجب
عند التقاط الصور، أوإبعاد الطفل أو الاحتفاظ بھ أو الكشف عن معلومات خدمة حمایة الطفل وفقاً لأحكام  

 ولیة الجنائیة والمدنیة. قانون الخدمات الاجتماعیة. إن تقدیم تقریر كاذب عن علم یعرض المبلّغ للمسؤ

mailto:Education.unit@acs.nyc.gov
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 المسؤولیات والعقوبات المُترتبّة عن عدم الإبلاغ  .ب
قد یؤدي الإخفاق المتعمد و/ أو عن سابق علم في الإبلاغ عن إیذاء الأطفال أو إساءة معاملتھم إلى اتخاذ  

تج عنھ  إجراءات جنائیة أو مسؤولیة مدنیة إذا كان لدى الموظف سبب معقول للاشتباه في ذلك. كما قد ین 
 أیضاً اتخاذ إجراءاً تأدیبیاً ضد الموظف من قبل إدارة التعلیم.

 حظر التصرفات الانتقامیة  . ج
لا یجوز للمدرسة و/ أو مسؤولي إدارة التعلیم الآخرین اتخاذ أي إجراء انتقامي ضد الموظف فیما یتعلق  

 بالإجراءات المتخذة للامتثال لھذه التعلیمات. 

 ھادة إلى طاقم العاملین بالمدرسةإرسال أوامر الاستدعاء للش .د
یتعینّ على موظفي المدرسة الانصیاع لجمیع أوامر الاستدعاء للشھادة الصادرة بصفة قانونیة. في حالة  

تسلم احد العاملین أمر استدعاء للمثول أمام محكمة أو لتقدیم مستندات تتعلق بقضیة إیذاء طفل، یتعین علیھ  
، أو من ینوب عنھ، ومكتب الخدمات  )FSCالمیداني لخدمات الأطفال ( الاتصال فوراً بمدیر مركز الدعم 

 ، للحصول على مزید من المعلومات والمساعدة. 212-374-6888ف القانونیة، على رقم الھات 

إذا كان أمر الاستدعاء صادر من وكالة حكومیة، یتعین على الموظف الاتصال بالمحامي المذكور في أمر 
یطلب منھ وضع اسمھ على لائحة التنبیھ الھاتفي لموعد المثول المنتظر أمام المحكمة. یتُیح  الاستدعاء، وأن  

التنبیھ الھاتفي للموظف البقاء في المدرسة لحین حلول موعد مثولھ أمام المحكمة. یوُصى أن یتحدث  
ستماع  الموظف مع المحامي الحكومي قبل مثولھ أمام المحكمة حول ما ھو متوقع منھ في جلسة الا

بالمحكمة. یمُكن للموظف أیضاً أن یطلب من المحامي أن یرُتبّ لھ الانتظار في حجرة مُنفصلة بالمحكمة 
 قبل إدلائھ بشھادتھ. 

 استحقاق الموظف لطلب التمثیل القانوني  .ه
یحق للموظف أن یطلب من بلدیة المدینة الدفاع عنھ/ عنھا في أي دعوى مدنیة مرفوعة ضد الموظف فیما 

 بالإجراءات المتخذة للامتثال لھذه التعلیمات. یتعلق  

، یكون الموظف مؤھلاً بشكل عام للتمثیل القانوني والتعویض بشرط أن  k-50 §وفقاً لقانون البلدیات العام  
 یكون الموظف، في الفترة الزمنیة ذات الصلة، یتصرف في نطاق وظیفتھ العامة وفي

تعلیمات من إدارة التعلیم. سیتم توفیر التمثیل القانوني والتعویض  أداء واجباتھ، وعدم انتھاكھ لأي قاعدة أو 
للملزمین بالإبلاغ بحسن نیة الذین تتم   k-50 §على النحو المنصوص علیھ في قانون البلدیات العام 

 مقاضاتھم للإبلاغ عن حالة مشتبھ فیھا لإیذاء الأطفال أو سوء معاملتھم.

ین لدیھم أسئلة أو شواغل بشأن أي تقریر الاتصال بمكتب السلامة ملحوظة: یمكن للملزمین بالإبلاغ الذ
 . 718- 543-7233) على الرقم ACSالتابع لوكالة إدارة خدمات الأطفال (

V. المسؤولیات المتعلقة بمنع إیذاء الأطفال سوء المعاملة وفرق التدخل ومراكز الدعم المیداني 
 والتدخل فرق منع إیذاء الأطفال وسوء المعاملة  . أ

یجب على كل مدیر مدرسة إنشاء فریق لمنع إیذاء الأطفال وسوء المعاملة والتدخل. یتعیّن على الفریق   .1
أن یتضمن بالإضافة إلى مدیر المدرسة أو من ینوب عنھ على سبیل المثال لا الحصر: إداري؛  

مثل أو ممثلین آخرین  ؛ وممثل للآباء؛ وم)UFTوالموجھ الإرشادي؛ وممثل للرابطة المتحدة للمعلمین (
 من قسم خدمات التلامیذ؛ وممثل لفریق القیادة المدرسي. 

یجب على كل مدیر مدرسة تعیین موظفاً من فریق المدرسة لمنع إیذاء الأطفال وسوء المعاملة والتدخل   .2
) لخدمات التلامیذ (یشار  FSCللعمل كحلقة وصل إلى مدیر مركز الدعم المیداني لخدمات الأطفال (
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باسم مسؤول الاتصال المعین). ویجب أن یسُھّل مسؤول الاتصال المعین التواصلَ بین الوكالات   إلیھ
) المحلیة، ووكالات التبنّي المؤقت  CPSوتبادل المعلومات بین المدرسة، وخدمات حمایة الأطفال ( 

 للأطفال. 
 بما یلي: یتعین على فریق المدرسة لمنع إیذاء الأطفال وسوء المعاملة والتدخل القیام   .3

وضع وتنفیذ وتحدیث خطة منع إیذاء الأطفال وسوء المعاملة والتدخل على أساس سنوي، والتي   . أ
 31تعد جزءاً من "خطة المدرسة الموحدة لتطویر الشباب والمدرسة" والتي یجب تقدیمھا بحلول 

أكتوبر/ تشرین الأول من كل عام دراسي. یجب أن تتضمن خطة منع إیذاء الأطفال وسوء 
معاملة والتدخل تدریباً للموظفین وبرامج تعلیمیة للآباء والتلامیذ حول منع إیذاء الأطفال وسوء ال

للحصول على معلومات إضافیة حول التدریب وتعلیم الوالد(ة)    VIمعاملتھم. (انظر القسم 
 والتلمیذ(ة)). 

التدخل لموظفي توفیر التدریب والموارد والإرشادات حول منع إیذاء الأطفال وسوء المعاملة و .ب
). قد تستخدم الفرق، وفقاً FSCالمدرسة بالتعاون مع مركز الدعم المیداني لخدمات الأطفال (

لتقدیر المدیر، مؤتمرات أعضاء ھیئة التدریس ووقت الإعداد، بما یتفق مع المتطلبات التعاقدیة،  
 لإعداد مثل ھذه الموارد والإرشادات ولتوفیر مثل ھذا التدریب.
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الاستعانة بوكالات الخدمة الاجتماعیة المحلیة لتقدیم خدمات وتدریبات للموظفین، والتلامیذ،   .ج
والآباء، حول منع إیذاء الأطفال وسوء المعاملة والتدخل. یتوفر مكتب دعم التعلیم وتخطیط 

) لتنسیق مشاركة موظفي إدارة خدمات الأطفال ACSالسیاسات التابع إدارة خدمات الأطفال (
)ACS  في التدریب القائم على المدرسة. یمكن إرسال طلبات التدریب إلى عنوان البرید (

 أو عبر الھاتف على الرقم Education.unit@acs.nyc.govالإلكتروني 
9918-453-212 . 

 مراكز الدعم المیداني  .ب
) لخدمات التلامیذ ھو المسؤول عن دعم المدارس في الاستجابة FSCمدیر مركز الدعم المیداني ( .1

لمسائل إیذاء الأطفال وسوء معاملتھم. على وجھ الخصوص، یكون مدیر مركز الدعم المیداني لخدمات  
) لخدمات التلامیذ مسؤولاً عن: أ) مراجعة وتقییم واعتماد خطة منع إیذاء الأطفال FSCالأطفال (

وسوء المعاملة والتدخل في المدارس؛ ب) العمل كحلقة وصل مع منسق إدارة التعلیم على مستوى  
مایة  ، وخدمات ح)SCRالمدینة لمنع إساءة معاملة الأطفال والإھمال، والسجل المركزي للولایة (

) المحلیة ومقدمي الخدمات الآخرین؛ ج) إقامة علاقة عمل مع خدمات حمایة الأطفال CPSالأطفال (
)CPS  المحلیة والوكالات المجتمعیة ومقدمي الخدمات الآخرین لتحسین الاتصالات والخدمات (

حول جمیع لموظفي المدرسة وأولیاء الأمور والتلامیذ؛ د) تلقي تقاریر مكتوبة من مدیري المدارس 
) والحفاظ على اتصال وثیق مع SCRالحالات التي تم الإبلاغ عنھا إلى السجل المركزي للولایة ( 

) المحلیة؛ ھـ) تقدیم الدعم والتدریب المستمر بشأن سیاسات إیذاء  CPSخدمات حمایة الأطفال (
نین، وفرق منع الأطفال وسوء معاملتھم والوقایة منھا لمسؤولي المدارس، ومسؤولي الاتصال المعی 

 . VIإیذاء الأطفال وسوء المعاملة والتدخل، على النحو المنصوص علیھ في القسم 
) لخدمات التلامیذ ھو المسؤول أیضاّ عن ضمان أن المدارس تتلقى  FSCمدیر مركز الدعم المیداني ( .2

اللازم وفقاً  وتراجع قوائم التلامیذ في مدارسھم المنخرطین في برامج رفاھیة الطفل واتخاذ الإجراء  
 .ب. IIIللقسم 

VI.  برامج تدریب الموظفین وتثقیف الآباء والتلامیذ 
 تدریب الموظفین  . أ

على أساس سنوي، یجب أن یتلقى جمیع مسؤولي الاتصال المعینین تدریب الاتصال المخصص،   .1
والذي یتناول تحدید والإبلاغ عن حالات إیذاء الأطفال المشتبھ بھا وسوء المعاملة وبروتوكولات 

 بلاغ الخاصة بإدارة التعلیم. الإ
یجب تزوید جمیع موظفي المدرسة بالتدریب الذي سیمكنھم من القیام بالإبلاغ والمسؤولیات الأخرى   .2

أكتوبر/ تشرین الأول من كل   31المنصوص علیھا في ھذه التعلیمات. یجب عقد ھذا التدریب بحلول 
 عام ویجب أن یشمل: 

 معاملتھم؛ علامات إیذاء الأطفال وسوء  . أ
متطلبات ھذه التعلیمات، بما في ذلك متى یجب تقدیم بلاغ عن إیذاء الأطفال أو سوء معاملتھم،   .ب

 ) المحلیة؛ CPSوكیفیة تقدیم البلاغ وكیفیة التعاون مع تحقیقات خدمات حمایة الأطفال (
ذاء الأطفال أو  تقنیات الإدارة والعمل مع التلامیذ والآباء قبل، وخلال، وبعد الإبلاغ عن حوادث إی .ج

 سوء معاملتھم؛ و 
الجوانب والآثار القانونیة المتعلقة بالإبلاغ عن إیذاء الأطفال وسوء معاملتھم، بما في ذلك على  . د

 سبیل المثال لا الحصر متطلبات السریة وعواقب عدم تقدیم تقریر. 

mailto:Education.unit@acs.nyc.gov
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یجب تزوید مسؤولي الاتصال المعینین وممرضي المدارس بالتدریب على تصویر العلامات المرئیة   .3
للإصابة فیما یتعلق بتقاریر الاشتباه في إیذاء الأطفال أو سوء معاملتھم. إذا لم یقع المبنى ضمن 

وأي  اختصاص ممرضة المدرسة، فیجب تزوید الموظف البدیل الذي حدده المدیر لالتقاط الصور، 
بمثل ھذا    10. أ. Iموظفین إضافیین مخصصین لھذا الغرض على النحو المنصوص علیھ في القسم 

 التدریب. 
 مشاركة الآباء  .ب
یجب على جمیع المدارس تطویر وتزوید أولیاء الأمور ببرامج تعلیمیة حول إیذاء الأطفال وإساءة   .1

الأطفال وإساءة معاملتھم، بما في ذلك   معاملتھم. یجب أن تتناول ھذه البرامج القانون المتعلق بإیذاء 
دور المدرسة في منع إیذاء الأطفال وإساءة معاملتھم والتدخل والتزام المدرسة بالإبلاغ عن الحالات  

المشتبھ فیھا من الإیذاء أو سوء المعاملة. قد تشمل البرامج أیضاً إنشاء مجموعات دعم لأولیاء الأمور 
 ت الأبوة والأمومة. في المدرسة وأنشطة لتطویر مھارا

یجب تقدیم أنشطة تثقیف الآباء بشكل إیجابي والتركیز بشكل أساسي على ما تستعد المدرسة للقیام بھ  .2
 لحمایة الأطفال ومساعدة العائلات.

یتعین استخدام الموارد المتوفرة في المدرسة والمجتمع لتوفیر دعماً مباشراً وغیر مباشر للآباء 
معلومات، یجب على المدارس الرجوع إلى السیاسة المشتركة بین إدارة التعلیم و  والتلامیذ. لمزید من ال

  ) للإبلاغ عن الإھمال التعلیمي على الرابط:ACSإدارة خدمات الأطفال (
-document-source/default-https://infohub.nyced.org/docs/default

library/jointpolicystatementofreportingandinvestigatingedneglect312010.
dfp 

 توعیة التلامیذ  . ج
یجب على المدارس تزوید جمیع التلامیذ بالمعلومات التالیة، والتي یمكن تضمینھا في برامج الصحة   .1

 لسلامة الحالیة:وا
معلومات وأنشطة مناسبة لسن التلامیذ عن إیذاء الأطفال، وإساءة المعاملة والاستغلال الجنسي،   . أ

 والتعرض للاعتداء؛ و 
 معلومات مناسبة للعمر حول استراتیجیات الوقایة وتطویر مھارات السلامة الشخصیة.  .ب

، وھو  )Seasons of Peaceمنھج (من خلال توفیر تثقیف التلامیذ، یمكن للمدارس الوصول إلى  .2
إطار منھجي لمنع إیذاء الأطفال وإساءة المعاملة تم تطویره من قبل إدارة التعلیم وھو مصمم لمساعدة  

التلامیذ في طلب المساعدة والتدخل إذا تعرضوا ھم أو أي شخص یعرفونھ للإیذاء أو سوء المعاملة 
ملة والاختطاف والعنف المنزلي وعنف المواعدة).  (بما في ذلك حالات إیذاء الأطفال وإساءة المعا

" عن طریق الاتصال ببرنامج الوقایة Seasons of Peaceیمكن الحصول على نسخ من منھج "
 للحصول على معلومات الاتصال)  XIمن الإھمال وإیذاء الأطفال (انظر القسم 

VII.  الالتزام بالإبلاغ عن سوء السلوك من قبل موظفي إدارة التعلیم 
یتحمّل كل موظف أو مسؤول بإدارة التعلیم التزاماً ثابتاً بتبلیغ المفوض الخاص بالتحقیقات للمنطقة التعلیمیة  
لمدینة نیویورك بأیة معلومات تتعلق باستغلال جنسي و/أو سوء سلوك یمس تلامیذ ویرتكبھا موظفو إدارة  

 ذلك في حرم المدرسة أو خارجھا. عدم إبلاغ  التعلیم أو آخرون لھم علاقة ببرامج أو خدمات مدرسیة، سواء تمّ 
موظف أو مسؤول عن المخالفات المذكورة مع العلم بھا یعُتبر مُبرراً للطرد من المنصب أو الوظیفة. المعلومات  

 حول التحقیقات الجاریة تعتبر سریة. 

 

https://infohub.nyced.org/docs/default-source/default-document-library/jointpolicystatementofreportingandinvestigatingedneglect312010.pdf
https://infohub.nyced.org/docs/default-source/default-document-library/jointpolicystatementofreportingandinvestigatingedneglect312010.pdf
https://infohub.nyced.org/docs/default-source/default-document-library/jointpolicystatementofreportingandinvestigatingedneglect312010.pdf
https://infohub.nyced.org/docs/default-source/default-document-library/jointpolicystatementofreportingandinvestigatingedneglect312010.pdf
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 یمكن الاتصال بالمفوض الخاص بالتحقیقات على رقم الھاتف والعنوان التالیین:  

212-510-1400 

80 Maiden Lane - 20th Floor 

New York, NY 10038 

http://nycsci.org/ 

VIII. الإشعار 
یتعین على كل مدرسة أن تقوم بنشر صورة دائمة من النسخة المنقحة "لمحة عن تعلیمات المستشار رقم   . أ

A-750 الأطفال لإدارة التعلیم، على  ". یمكن الحصول على نسخة من الموقع الإلكتروني للوقایة من إیذاء
document-source/default-https://infohub.nyced.org/docs/default-العنوان:  
17.pdf-6-revised-card)-(blue-750-a-cr-of-library/highlights 

أن یزود جمیع الموظفین، بما في ذلك الطاقم التربوي وغیر التربوي، بنسخة  یجب على كل مدیر مدرسة  .ب
 ). A-750من الملامح الرئیسیة لتعلیمات المستشار رقم (

 ) لأي موظف یطلب الحصول علیھا. A-750یتعین توفیر نسخة من تعلیمات المستشار رقم ( .ج
ة، وباللغات المغطاة كما ھو مطلوب یجب على كل مدرسة تقدیم إشعار، باللغتین الإنكلیزیة والإسبانی . د

، لرقم الخط الساخن الخاص بإیذاء الأطفال/ إساءة معاملتھم  ) A-663بموجب تعلیمات المستشار رقم (
) وإرشادات الوصول إلى الموقع الإلكتروني OCFSلمكتب ولایة نیویورك لخدمات الأطفال والعائلات ( 

 ) على النحو التالي: OCFSوالعائلات ( لمكتب ولایة نیویورك لخدمات الأطفال 
 ) 1- 800-342- 3720عن طریق نشر ما یلي: أ) رقم الھاتف المجاني (  .1

) لتلقي بلاغات  OCFSالذي یتم تشغیلھ بواسطة مكتب ولایة نیویورك لخدمات الأطفال والعائلات ( 
 إیذاء الأطفال أو إساءة معاملتھم؛ و ب) 

)  OCFSعنوان الإنترنت للوصول إلى موقع مكتب ولایة نیویورك لخدمات الأطفال والعائلات (  
 . /http://ocfs.ny.gov/main/cpsعلى العنوان 

یمكن الحصول على نسخة من النشر من الرابط التالي:   
-and-providers/health-and-https://infohub.nyced.org/partners

abuse/-child-wellness/reporting   یجب نشر ھذه المعلومات في مناطق مرئیة للغایة من
 لكتروني للمدرسة، إذا كان ھذا الموقع الإلكتروني موجوداً. المباني المدرسیة وعلى الموقع الإ

من خلال تقدیم ھذه المعلومات إلى أولیاء الأمور مرة واحدة على الأقل في العام الدراسي بالطریقة   .2
التي تحددھا المدرسة، بما في ذلك، على سبیل المثال لا الحصر، من خلال الاتصالات الإلكترونیة أو  

 مات إلى المنزل مع التلامیذ؛ إرسال ھذه المعلو
 من خلال تزوید كل معلم ومسؤول في المدرسة بھذه المعلومات؛ و  .3

http://nycsci.org/
https://infohub.nyced.org/docs/default-source/default-document-library/highlights-of-cr-a-750-(blue-card)-revised-6-17.pdf
https://infohub.nyced.org/docs/default-source/default-document-library/highlights-of-cr-a-750-(blue-card)-revised-6-17.pdf
http://ocfs.ny.gov/main/cps/
http://ocfs.ny.gov/main/cps/
http://ocfs.ny.gov/main/cps/
https://infohub.nyced.org/partners-and-providers/health-and-wellness/reporting-child-abuse/
https://infohub.nyced.org/partners-and-providers/health-and-wellness/reporting-child-abuse/
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 من خلال إتاحة ھذه المعلومات في المكاتب الإداریة على مستوى المنطقة التعلیمیة والمدرسة. .4
IX. إبلاغ مستشار التعلیم 

 سوء معاملتھم. ) الخاص بإیذاء الأطفال أو OORSتقریر التكرار عبر الإنترنت ( 

) كلما تم تقدیم بلاغ عن إیذاء الأطفال أو إساءة  OORSیطُلب من المدیر/ من ینوب عنھ تقدیم تقریر نظام ( 
ساعة بعد إخطار المدیر/ من ینوب عنھ بالبلاغ   24) في غضون  SCRالمعاملة إلى السجل المركزي للولایة (

.". یجب على المدیر/ من ینوب  Call I.Dمكالمة ") وتلقي رقم معرف الSCRإلى السجل المركزي للولایة ( 
). لا یتعیّن إدخال أیة معلومات عن مصدر OORS" في تقریر ( .Call I.Dعنھ إدخال رقم معرف المكالمة "

 التقریر حیث أن ھذه المعلومات تعُتبر سرّیة. 

) التابع لإدارة التعلیم على العنوان التالي:  OORSیمكن الوصول إلى موقع نظام (
https://ats.nycboe.net/safety/portal/. دة للإجابة  یوفر مكتب السلامة وتنمیة الشبیبة مركز مساع

مساءً، من الإثنین إلى  7:00صباحاً إلى  7:00على استفساراتكم التقنیة. یعمل مركز المساعدة من الساعة 
)، واطلبوا التحدث مع قسم الدعم التقني  718( 935-5004الجمعة. للاتصال بمركز المساعدة، اطلبوا الرقم 

 ). OSYDلمكتب السلامة وتنمیة الشبیبة (

X. ة المساعدة التقنی 
یقدم مكتب السلامة وتنمیة الشباب المساعدة في تنفیذ ھذه التعلیمات ووضع خطة منع إیذاء الأطفال وسوء  

المعاملة والتدخل، كما یوفر جمیع المواد التدریبیة والتعلیمیة حول منع إیذاء الأطفال وإساءة معاملتھم. توجد  
  متناول مسؤولي المدارس على الإنترنت على العنوان:مواد وموارد إضافیة حول الوقایة من إیذاء الأطفال في 

للحصول على المساعدة التقنیة،   إدارة التعلیم لمدینة نیویورك.   -الدعم غیر الأكادیمي   -إساءة معاملة الأطفال 
للاطلاع    XIالمرجو الاتصال بمنسق عموم المدینة لبرنامج الوقایة من الإھمال وإیذاء الأطفال. (انظر القسم 

 على معلومات الاتصال) 

XI. تفسارات الاس 
 یتعینّ توجیھ الاستفسارات المتعلقة بھذه التعلیمات إلى: 

Citywide Coordinator 

Child Abuse/Neglect Prevention Program 

N.Y.C. Department of Education 

52 Chambers Street – Room 218 

New York, NY 10007 

 0805-374-212الھاتف: 

 5751-374-212الفاكس: 

https://ats.nycboe.net/safety/portal/
https://schools.nyc.gov/school-life/special-situations/child-abuse
https://schools.nyc.gov/school-life/special-situations/child-abuse
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